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Rola biblioteki uczelnianej w procesie zdalnej edukacji

w Swietle wyzwan spoleczenstwa wiedzy

W erze globalizacji biblioteki naukowe stanely przed nowymi zadaniami w zakresie wspierania
procesow ustawicznego ksztatcenia w spoteczenstwie opartym na wiedzy. Powszechny dostep do
literatury stanowi istotny element wspomagajqcy dziatalnos¢ edukacyjnq. Biblioteka byla i jest
swoistym domem informacji. Biblioteki uczelniane majq szeroki dostep do informacji zawartych
w wirtualnym Swiecie. W polskich uczelniach pojawit sie nowy model ksztatcenia online i kursy
e-learningowe. Bazy czasopism i zintegrowane serwisy oferowane przez biblioteki wspierajq

uczelnie w ich dziataniach na rzecz rozwoju spoteczenstwa wiedzy.

Efektem przemian cywilizacyjnych zwiazanych gléwnie z postgpem spoteczno-
gospodarczym, rewolucyjnymi zmianami w technologii informatycznej i komunikacyjnej jest
pojawienie si¢ koncepcji spoteczenstwa informacyjnego, opartego na wiedzy. Pod wplywem tych
przemian zasadniczym czynnikiem warunkujacym zaré6wno wzrost gospodarczy 1 rozwoj
cywilizacyjny jest wiedza. Glownym wyzwaniem wspoéiczesnosci jest gospodarka oparta na
wiedzy, zarzadzanie strategiczne zarzadzanie wiedza w organizacji, a takze kreowanie
nowoczesnego spoteczenstwa wykorzystujacego nowe mozliwosci  ksztalcenia oraz
inwestujacego w wiedze'.

Jedna z definicji opisujacych gospodarke oparta na wiedzy okresla ja jako taka, w ktorej
wiedza jest tworzona, przyswajana, przekazywana i wykorzystywana bardziej efektywnie przez

przedsigbiorstwa i organizacje, osoby fizyczne i1 spoteczno$ci umozliwiajac szybki rozwoj

' A. Zbierzchowska, SGH w sieci europejskich uniwersytetow oferujqcych ksztatcenie ustawiczne —EUCEN,
,»e-mentor” 2004, nr 3, s. 27-31.



gospodarki i spoteczenstwa®. Funkcjonowanie gospodarki opartej na wiedzy oraz spoleczenstwa
wiedzy mozliwe jest dzigki nastepujacym czynnikom:

e tworzeniu wiedzy, czyli osiagni¢¢ naukowych, bedacych rezultatem badan naukowych,

e przekazywaniu wiedzy za pomoca systemow ksztalcenia i szkolenia

e popularyzacji wiedzy za pomoca najnowszych technologii informacji i komunikacji,

e zastosowaniu wiedzy dla innowacji i postgpu technicznego.

Edukacja we wspolczesnym Swiecie

Wraz z cywilizacyjnymi i kulturowymi przeobrazeniami zmienia si¢ rdwniez system
instytucji edukacyjnych, bedacy tym obszarem ludzkiej aktywnosci, ktorego funkcjonowanie bez
wykorzystania nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych trudno dzi§ sobie wyobrazic.
W s$rodowisku edukacyjnym obok tradycyjnych form pracy zwiazanej z aktywnos$cia naukowo-
badawcza, nauczaniem i uczeniem si¢ — pojawity si¢ nowe wykorzystujace najnowsze narzedzia.
Komunikowanie si¢ pracownikdw nauki i publikowanie wynikéw badan naukowych coraz
czesciej przybiera formg cyfrowa i odbywa si¢ w przestrzeni wirtualnej. Coraz powszechniej
stosowany jest przez szkoty wyzsze nowy model uczenia si¢ na odlegtos¢, zdalnej edukacji, ktory
traktowany moze by¢ jako element wspomagajacy dydaktyke lub kompletne narzedzie do
przekazywania i egzekwowania wiedzy.

Jak zauwaza R.W. Kluszezynski: Teleedukacja ( edukacja na odleglos¢) pozwala
realizowa¢ fundamentalnq dla spoteczenstwa informacyjnego zasade edukacji trwajqcej przez
cale zycie, edukacji permanentnej(...). Jako szczegolne przedtuzenie rozbudowanego systemu
edukacyjnego, spoteczenstwo informacyjne zapewnia wszystkim swoim obywatelom poszerzony
dostep do dziedzictwa intelektualnego i kulturalnego, ktore zostalo zgromadzone w publicznych
bibliotekach, muzeach i réznego rodzaju publicznie dostepnych archiwach’.

Edukacja w spoteczenstwie wiedzy to przede wszystkim ksztaltowanie umiejgtnosci
radzenia sobie z nowymi technologiami — komputery, oprogramowanie, internet — oraz
ksztaltowanie postaw ukierunkowanych na rozwdj indywidualny, state podnoszenie kwalifikacji

i uzupeknianie wiedzy, aktywne uczestnictwo w zyciu zawodowym i spotecznym.

* M.. Fic, Uniwersytet — organizacja oparta na wiedzy, [w:] D. Fic, Edukacja i wiedza w spoleczenstwie
informacyjnym, Uniw. Zielonogodrski, Zielona Goéra 2006, s. 145-157.
3 R. W. Kluszezynski, Spoleczeristwo informacyjne, cyberkultura, sztuka multimediéw, Rabid, Krakéw 2001, s. 24.



Szkolnictwo wyzsze odgrywa szczegolnie wazna role we wspodiczesnym spoleczenstwie.
Niezalezno$¢ 1 autonomia uczelni wyzszych powoduje, ze przystosowuja si¢ one na biezaco do
zmieniajacych si¢ potrzeb, wymagan spoleczenstwa oraz postgpu wiedzy naukowej. Uczelnie
postrzegane sa jako miejsca, gdzie wiedza teoretyczna jest tworzona i kodyfikowana. Ciesza sig
duzym autorytetem oraz wskazywane sa rowniez jako miejsca, gdzie mozna znalez¢ najbardziej

aktualng wiedze.

Biblioteki w procesie edukacji

Wspdtczesne szkolnictwo wyzsze zmaga si¢ z problemami niewystarczajacych srodkéw
finansowych, dynamicznym rozwojem technologii informacyjnych i komunikacyjnych oraz
uwarunkowaniami spoteczno-demograficznymi. Biblioteki akademickie jako serca informacyjne
szkot wyzszych uzaleznione sa merytorycznie i finansowo od swoich macierzystych uczelni.
Konsekwencja tych zalezno$ci sa zwigkszajace si¢ wymagania. Zmieniajace si¢ technologie
informacyjno-komunikacyjne wplywaja na pracownikow naukowych i studentéw, uzytkownikow
biblioteki ksztattujac ich indywidualna pracg¢ naukowa, nauczanie i doksztatcanie, zwigkszajac
zapotrzebowanie na informacj¢ naukowa i zrodla wiedzy. internet i technologie cyfrowe zmienity
zasady tworzenia, dystrybucji i dostepu do informacji naukowe;.

Wplyw technologii na uzytkownikéw bibliotek akademickich nalezy rozpatrywac
w dwoch plaszczyznach. Po pierwsze technologie te usprawnity komunikacjg, styl uczenia,
prowadzenie badan naukowych, sposob szukania i wykorzystania informacji naukowej oraz
mozliwosci zawodowego 1 osobistego rozwoju. Z drugiej jednak strony zaawansowanie
1 wykorzystanie tych technologii wptyneto w duzej mierze na wzrost ilo$ci dostepnej informacji,
co w literaturze okreslane jest jako szum informacyjny. Zjawisko to zwigkszylo
odpowiedzialno$¢ bibliotek akademickich za efektywne ksztalcenie uzytkownikow w zakresie
obstlugi nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych 1 wykorzystania zasobow
elektronicznych.

Rola bibliotekarzy jest rowniez selekcja informacji, zorganizowanie dost¢pu do niej
w uporzadkowany sposob i1 zapewnienie odpowiedniej jej jakos$ci gwarantujacej wysoki poziom
ksztalcenia. Biblioteki uczelniane maja wieloletnie doswiadczenie w gromadzeniu i filtrowaniu
informacji 1 zarzadzaniu nia, sa wigc dobrze przygotowane, aby by¢ pomostem w budowaniu

spoteczenstwa opartego na wiedzy.



Biblioteka Politechniki Bialostockiej - obecnie

System biblioteczno-informacyjny Politechniki Bialostockiej tworza Biblioteka Gtéwna,
5 bibliotek wydzialowych oraz 2 biblioteki wydzialéw zamiejscowych.

Biblioteka Politechniki Biatostockiej jest ogoélnouczelniana jednostka organizacyjna
spetniajaca zadania dydaktyczne, ustugowe i naukowe. Petni funkcje ogdlnodostepnej biblioteki
oraz o$rodka informacji naukowej. Zorientowana jest gltownie na obstuge studentéw
1 pracownikéw wlasnej uczelni, a jednoczesnie jako najwigksza biblioteka naukowo-techniczna
w regionie podlaskim jest otwarta na potrzeby wszystkich uzytkownikoéw zainteresowanych
naukami technicznymi.

W ciagu 56 lat dziatalnosci Biblioteka zgromadzita ok. 348 tysigecy dokumentéw (ksiazek,
czasopism, norm, literatury firmowej, zbiory specjalne w postaci: filméw, nagran, prezentacji
multimedialnych). Tematyka ksiggozbioru jest zgodna z aktualnymi kierunkami ksztalcenia oraz
zakresem badawczym z nastgpujacych dziedzin nauki: technicznych, matematycznych,
fizycznych, ekonomicznych oraz organizacji 1 zarzadzania. Profil gromadzonych zbiorow
obejmuje naukowa literatur¢ polska 1 zagraniczna z zakresu architektury i1 urbanistyki,
budownictwa, inzynierii i1 ochrony S$rodowiska, fizyki 1 budowy maszyn, zarzadzania
1 marketingu, automatyki i robotyki, elektroniki i telekomunikacji, informatyki, elektrotechniki,
mechaniki a takze podstawowe piSmiennictwo z bibliotekoznawstwa 1 informacji naukowe;.

Biblioteka obstuguje okoto 14 tysigcy studentow i ok. 1400 pracownikéw. Do dyspozycji
czytelnikéw jest 333 miejsc w czytelniach. Ze zbioréw udostgpnianych na zewnatrz korzysta
aktualnie ok. 10 tysigcy zarejestrowanych uzytkownikow.

W roku 1993 podjeto decyzje¢ o zakupie zintegrowanego systemu ALEPH, ktory
umozliwil zautomatyzowanie wszystkich procesow bibliotecznych catej sieci: gromadzenia,
opracowania i udost¢pniania oraz uslug informacyjnych. Wszystkie procesy biblioteczne
w Bibliotece Gtownej i bibliotekach wydziatowych sa w pelni zautomatyzowane. System oferuje
uzytkownikom zdalny dostep do elektronicznych zrédet informacji naukowej, takich jak:
czasopisma elektroniczne, e-ksiazki oraz bazy elektroniczne. W ramach swej dziatalnos$ci
Biblioteka oferuje dostep i umozliwia korzystanie z zasobéw nastepujacych baz danych:

e baz danych tworzonych w systemie ALEPH: katalog centralny zbiorow, publikacje
pracownikow Politechniki Biatostockiej, prace dyplomowe studentow, artykuty prasowe

dotyczace uczelni, prace naukowo-badawcze realizowane w Politechnice Biatostockiej,



e bazy bibliograficzne online: COMPENDEX, INSPEC, MathSciNet, BAZTECH,
NORMY, SYMPO, SYNABA,

e czasopism elektronicznych oferowane przez serwisy komercyjne : EIFL Direct (EBSCO)
ScienceDirect (Elsevier, Academic Press, Hartcourt Heath Science), LINK (Kluwer,

Springer), InterScience (Wiley), IEEE Xplore (IEEE).

W Bibliotece Gtownej dziata rowniez Punkt Informacji Normalizacyjnej, ktdry prowadzi
petna obstuge uzytkownikow z zakresu udzielania informacji normalizacyjnej oraz sprzedazy
produktéw normalizacyjnych.

Nowym wyzwaniem dla bibliotek uczelnianych stalo si¢ zapewnienie dostgpu do
publikacji elektronicznych i ich archiwizacja. Wspolpracujac z innymi bibliotekami biatostockich
uczelni Biblioteka Politechniki Biatostockiej aktywnie uczestniczy w tworzeniu Podlaskiej
Biblioteki Cyfrowej. Gtownymi celami tego przedsigwzigcia sa glownie:

e zwigkszenie dostepnosci najczescie] wykorzystywanych przez studentéw podrecznikow
1 skryptow,

e zwigkszenie efektywnosci pracy z materiatami dydaktycznymi,

e ulatwienie dostepu do wybranych prac naukowych,

e ulatwienie, a w niektorych przypadkach wrecz umozliwienie dostepu do zrodet informacji
przechowywanych w bibliotekach 1 archiwach, ale ze wzgledoow bezpieczenstwa
udostgpnianych tylko nielicznej grupie uzytkownikdw,

e stworzenie cyfrowych kopii najcenniejszych dziet przechowywanych w bibliotekach,

e obnizenie kosztéw udostepniania zrédet informacji w bibliotekach.

Biblioteka Politechniki Bialostockiej — plany na przysztosé¢

Trudno dzi$§ sobie wyobrazi¢ edukacj¢ — nie tyko t¢ prowadzona metoda tradycyjna — bez
wsparcia informacja pochodzaca ze §wiatowych zasobow informacji naukowo-technicznej, bez
zasobow wiedzy zgromadzonej w podrgcznikach, skryptach i przede wszystkim z bazach danych.
Zwlaszcza zdalna edukacja musi mie¢ wsparcie w elektronicznym dostgpie do informacji.
Biblioteki akademickie bardzo aktywnie reaguja na zmieniajace si¢ potrzeby informacyjne

swoich uzytkownikow, wykorzystujac do ich realizacji najnowsze osiagnigcia technologiczne.



Biorac pod uwage wzrastajaca role zasobow bibliotecznych w procesie ksztatcenia
w Politechnice Bialostockiej powstata inicjatywa budowy nowoczesnego budynku Biblioteki
wraz salami multimedialnymi, Centrum Ksztatcenia Zdalnego oraz Studium Jgzykow Obcych.
Projekt ma by¢ zrealizowany do 2012 roku.

Biblioteka w planowanej koncepcji — petlniac funkcje centrum ksztalcenia i nauki jgzykow
obcych oraz bedac warsztatem pracy badawczej i dydaktycznej powinna zapewni¢ studentom i
pracownikom dostgp do ustug informacyjnych na no$nikach elektronicznych, ulatwiajacych
nauczanie, prowadzenie badan oraz zdobywanie wiedzy w procesie ksztalcenia
i samodoskonalenia. Juz dzi$ dostgp do informacji elektronicznej jest niezbedny do pracy
naukowej 1 dydaktycznej a biblioteka winna spetni¢ oczekiwania uzytkownikow w zakresie
dostepu do interaktywnych 1 multimedialnych stacji roboczych.

Zmieniajaca si¢ w ostatnich latach rolg i ekspansj¢ edukacji, masowy rozwoj technologii
informacyjnej, pojawienie si¢ nowych form komunikowania i dost¢pu do informacji, biblioteka
uczelniana przestaje by¢ kojarzona tylko z miejscem ograniczonym jedynie do czytania
1 wypozyczania ksiazek, coraz czg$ciej jest postrzegana jako centrum zasoboéw edukacyjnych,
aktywna instytucja wspomagajaca proces ksztalcenia. Istnieje wigc potrzeba zaplanowania
w bibliotece miejsc do pracy indywidualnej i zespolowej pracowni internetowych, sal
przeznaczonych do ksztatcenia umiejetnosci korzystania ze zrodet informacji 1 wiedzy, osrodkow
multimedialnych do nauki jezykow obcych. Biblioteka, jako miejsce pracy studentow i kadry
naukowo-dydaktycznej, powinna by¢ tez miejscem wymiany mysli, miejscem spotkan
integrujacych cala spoteczno$¢ akademicka, nawet miejscem relaksu. Powinna by¢ ,,dusza”
uczelni 1 jednocze$nie nadawac jej odpowiednio wysoki prestiz.

Przyszla rola biblioteki bedzie gldwnie:
e zapewnienie warunkéw 1 materialow wspierajacych kadr¢ w realizacji programéw
studiow,
e szkolenie uzytkownikow w zakresie korzystania z ustug bibliotecznych a zwlaszcza
postugiwanie sig elektronicznymi zrodtami,
e tworzenie Srodowiska sprzyjajacego nauce, uwzgledniajacego wielo$¢ stylow uczenia si¢

zardwno indywidualnie, grupowo, w trybie synchronicznym i asynchronicznym,



e zapewnienie materiatbw do pracy badawczej i dostgpu do informacji; poprzez sieé
internet biblioteki stwarzaja mozliwo$¢ dostgpu do niektoérych baz danych, czasopism

1 ksiazek elektronicznych, a takze do poszukiwan w sieci dla ogotu spoteczenstwa,

Podsumowanie

W literaturze dotyczacej bibliotek akademickich mozna spotkaé rézne zdania na temat ich
przysztosci, roli, zadan 1 funkcjonowania w zmiennym $srodowisku.

Zgodny jest poglad, ze dalszy rozwdj bibliotek uczelnianych powinien by¢ $cisle zwigzany
z kierunkiem rozwoju uczelni i trendéw metod ksztalcenia. Biblioteki posiadaja duzy potencjat
1 zasoby, ktére mozna i nalezy wykorzysta¢, rowniez w procesie zdalnej edukacji.

W efektywnej edukacji wirtualnej podkresla si¢ znaczenie znajomosci obstugi komputera
oraz umiejgtnosci poruszania si¢ w elektronicznych zasobach. Biblioteki czgsto przyjmuja na
siebie trud podstawowej edukacji w zakresie korzystania z baz elektronicznych, czy postugiwania
si¢ komputerem.

M. Gorny przewiduje, ze przyszie funkcje bibliotek naukowych bgda sprowadzaty si¢ do
nastepujacych zadan:

¢ administrowanie dostgpu do cyfrowych zasobéw informacji,
e przechowywanie zbioréw drukowanych,

¢ udostepnianie bezptatnej informacji w postaci cyfrowe;,

e katalogowanie zasobow internetowych,

e przechowywanie zbiorow specjalnych,

.. . , . 4
e archiwizowanie wybranych zasobow internetowych”.

Mimo niektorych prognoz przewidujacych likwidacj¢ uczelnianych bibliotek, trafna
wydaje si¢ by¢ opinia J. Wojciechowskiego, wedtug ktorej biblioteka uczelniana podobnie jak

kazda inna biblioteka bedzie instytucjq wielosemiotycznq, posredniczqc w roznych formach

* M. Gorny, Czy spoleczeristwo informacyjne w Polsce bedzie potrzebowalo bibliotek naukowych, [w:] Udzial
bibliotek akademickich w ksztattowaniu spoleczenstwa informacyjnego w Polsce: potencjal, mozliwosci, potrzeby,
Bydgoszcz-Klonowo, 15-17 maja 2002 r., ATR, Bydgoszcz 2002, s.109-117.



komunikacji i gromadzqc rozmaite zasoby (ksiqzki, prase, materialy elektroniczne) oraz
gwarantujqc dostep online’.

Praktyka ostatnich kilkunastu lat potwierdza fakt, ze biblioteki akademickie podejmuja
stale wyzwania z zaspokajaniem publicznego zapotrzebowania na nowe ustugi informacyjne,
ktore wspieraja spoteczenstwo w procesie samoksztalcenia i promuja internet jako narzedzie

efektywnej edukacji.
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Abstract

In the age of globalization academic libraries face new major tasks in supporting of the lifelong
learning process in the knowledge society. Common access to literature is very important issue
that supports educational system. Libraries have always been a home of information. University
libraries have wide access to information in the virtual world. The on-line learning and
e-learning courses have appeared in polish universities. The databases and integrated services
for e-resource access offered by academic libraries support universities in their activities for the
development of the knowledge society. The objective of the paper is to discuss the implication of
the model of e-learning for university libraries in the term of information organization and

dissemination.

Nota o Autorce
Autorka jest pracownikiem Biblioteki Gtownej Politechniki Biatostockiej. Jej zainteresowania
koncentruja si¢ wokot nowoczesnych metod ksztalcenia w szkotach wyzszych oraz mozliwos$ci

efektywnego wykorzystania zasobow bibliotecznych w procesie edukacji.



