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Wspomaganie zarzadzania sesjami e-learningowymi platformy ILIAS

W opracowaniu przedstawiono opis wspomagania zarzqdzania uzytkownikami, grupami oraz
instruktorami w potqczeniu z otwartq platformq e-learnigowq ILIAS zastosowanq w Akademii
Linuksowej Wyzszej Szkoly Informatyki i Zarzqdzania w Rzeszowie. Stworzona aplikacja
wspomagajqca jest bardzo dobrym uzupelnieniem zarzqdzania studentami korzystajqcymi
z e-learnigu prowadzonego z wykorzystaniem otwartej platformy ILIAS. Aplikacja jest
pierwszym etapem do personalizacji procesu nauczania z wykorzystaniem platformy
e-learningowej. Pozwala na wyznaczenie Sciezek ksztalcenia studenta, asystent prowadzqcy
w danym semestrze grupe ma petny wglad w historie danego uzytkownika, uzyskane przez

niego rezultaty oraz przebieg nauki.

Opracowanie zawiera opis aplikacji, ktora wspomaga zarzadzanie sesjami
e-learningowymi systemu ILIAS. Pomyst powstania aplikacji zarzadzajacej zrodzil sig
w momencie uruchomienia Akademickiego Centrum Novell Academic Training Partners.
Centrum Akademickie w swoich zadaniach ma na celu dostarczenie studentom i uczniom
mozliwo$ci zdobycia uprawnien administratora systeméw operacyjnych w ramach
programowych przedmiotow kierunkowych. Organizacja zaje¢ powiazanych z procesem
dydaktycznym pociaga za soba duza ilo§¢ problemow przed rozwigzaniem ktérych staja
organizatorzy przedsigwzi¢cia. Podstawowym problemem staje si¢ komunikacja pomigdzy
podstawowymi ogniwami procesoOw dydaktycznych, czyli studentami, instruktorami,
zapleczem zapewniajacym baz¢ materialng a w tym obstuga sal wyktadowych ¢wiczeniowych
i wreszcie zasobami dydaktycznymi jak np. materialy dydaktyczne, dostgp do systemu
e-learningowego. Odpowiednio zaprojektowany i1 wykonany system informacyjny dajacy
dostep do niezbgdnych i potrzebnych w danej chwili informacji, ulatwia prace zaréwno
nauczycielom, studentom i obstudze technicznej zajg¢. System ten znacznie upraszcza
wymiang informacji student-instruktor, daje tatwy dostgp do systemu e-learningowego oraz

materiatow dydaktycznych, czasie i miejscu wykonywania zajgé, czy tez wreszcie usprawnia



pobieranie optat za materialy danych kursow, wynikéw egzaminéw i kolokwiow.

WSIiZ posiada swoj wlasny bardzo dobrze funkcjonujacy zintegrowany system
wspomagania zarzadzania procesem dydaktycznym. Do dyspozycji nauczycieli akademickich
i studentdw jest oddany do dyspozycji portal ,wirtualnej uczelni” ktéry pomaga
w komunikacji pomigdzy grupami studenckimi a wyktadowca, jak réwniez dysponuje
funkcjami wys$wietlania 1 wyszukiwania catych harmonograméw dla studentdw i nauczycieli.
Mimo tak bardzo rozbudowanego funkcjonalnie systemu, dla konkretnego przedsigwzigcia
dydaktycznego jakim jest Akademickie Centrum NATP nalezato stworzy¢ dodatkowa
aplikacj¢ pozwalajaca zintegrowac istniejace rozwigzania z otwartym systemem
e-learningowym ILIAS zastosowanym w Centrum. Kod zrodtowy aplikacji to wynik pracy
magisterskiej Pana Lukasza Lasoty, ktory bazowal na wczes$niej stworzonym prototypie
systemu. Jako serwer e-learnigowy zastosowano system open source ,,ILIAS”. LIAS -
Integriertes Lern-, Informations- und Arbeitskooperationssystem, czyli zintegrowany system
nauki, informacji, pracy i wspotpracy stuzacy do edukacji przez internet. Nalezy on do
narzegdzi typu LMS (Learning Management System), czyli Systemu Zarzadzania
Nauczaniem'. ILIAS powstal w ramach projektu VIRTUS na Uniwersytecie w Kolonii. Prace
nad nim zaczely si¢ w 2000 r. i od tego czasu nieustannie wprowadzane sag nowe wersje tej
platformy. Jest ogolnie dostgpny jako oprogramowanie typu Open Source na zasadzie General
Public License (GPL). Uczelnie, instytucje edukacyjne oraz kazda zainteresowana osoba
moze uzywac systemu za darmo oraz moze go modyfikowa¢. Ta wlasnie opcja sklonita nas

do zastosowania tego systemu jako platformy pomocniczej w Centrum Akademickim NATP.

Zalozenia projektowe
Zaprojektowany system w zatozeniach mial dostarcza¢ nastepujacych funkcji
organizatorom programu NATP:
e Zarzadzanie danymi osobowymi kursantow;
e Zarzadzanie danymi grup kursowych, a w szczego6lnosci:
o Przypisywanie konkretnych kursantéw do grup wyktadowych / ¢wiczeniowych,
o Wyznaczanie godzin odbywania si¢ zajg¢,
o Wyznaczanie miejsc odbywania si¢ zajgc,
o Planowanie ram czasowych, w jakich odbywac si¢ bgda dane szkolenia,

o Planowanie konkretnych zaje¢ w obrgbie danego kursu (przedmiotow),
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o Przypisywanie konkretnych kursow do danych grup kursowych (wigcej niz jeden);

Gromadzenie danych finansowych a w szczegdlnosci:

o wplatach wnoszonych na rzecz organizatoréw przez konkretnych kursantow za
zajecia dydaktyczne, w ktérych biora udziat,

o wplatach wnoszonych na rzecz organizatoréw przez konkretnych kursantow za
materiaty dydaktyczne i pomoce naukowe;

Zarzadzanie informacjami na temat danych szkolen;

Zamieszczanie informacji odnos$nie niezbgdnej literatury;

Dostarczanie materialdéw i pomocy naukowych w formie elektronicznej niezbednych

kursantom uczestniczacym w danym szkoleniu;

Zarzadzanie informacjami na temat ocen i zaliczen uzyskiwanych przez konkretnych

kursantow.

Podstawowe funkcje dostarczane uczestnikom programu to:

Mozliwo$¢ zapoznania si¢ z miejscem i ramami czasowymi poszczegolnych zajec;
Mozliwo$¢ zapoznania si¢ z literatura i materiatami niezbednymi podczas danego
szkolenia;

Mozliwo$¢ pobrania materialdw zamieszczanych przez instruktorow w formie
elektronicznej;

Mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze swoimi danymi finansowymi, czyli informacjami
o dokonanych i wymaganych optatach za uczestnictwo w kursach, czy tez za
materiaty dydaktyczne;

Mozliwo$¢ wydrukowania swojego planu zaj¢¢;

Mozliwo§¢ zapoznania si¢ ze swoim przydzialem do grup wyktadowych
(¢wiczeniowych), oraz z informacjami na temat przydzielonych do danych szkolen

instruktorow.

Caly projekt podzielony zostal na trzy podstawowe funkcjonalnosci, powiazane S$cisle

z zadaniami i1 funkcjami, jakich ma dostarcza¢ poszczegdlnym grupom jego przysztych

uzytkownikow.

Dla potrzeb wykonania omawianego projektu zalozono trzy podstawowe grupy

uzytkownikow:

Administratorzy — to uzytkownicy, ktérzy z zalozenia beda mieli catkowicie
swobodny dostgp tak do bazy danych, jak i1 plikow projektu. Beda to ludzie, od
ktérych, wymagana jest szersza wiedza tak z zakresu obstugi samej bazy, jak i wiedza

z zakresu funkcjonowania aplikacji pisanych w PHP i samego serwera WWW.



Dlatego ich panel administracyjny zawiera prawie wszystkie funkcjonalnosci
niezbgdne do korygowania btedéw powstalych w wyniku dziatan pozostalych grup
uzytkownikéw. Administratorzy beda mieli z poziomu swego panelu
administracyjnego mozliwo$¢ wykonywania zapytan bezposrednio do bazy SQL,
dzigki czemu beda mogli wykona¢ wiele niestandardowych zadan bezposrednio na
bazie danych (niestandardowe zestawienia, zbiorowe korekcje wpisOw, ewentualnie
usuwanie danych).
e Instruktorzy — to dydaktycy, ktorzy beda korzysta¢ z systemu, aby wspomoc
1 usprawnié¢ procesy dydaktyczne i organizacyjne, oraz te zwiazane z czynnosciami
kwestorskimi, czyli ze zbieraniem optat za szkolenia czy pomoce naukowe.
e Kursanci — to ostatnia grupa uzytkownikéw, ktora bedzie wykorzystywaé system
informacyjny, aby uzyska¢ informacje o potrzebnych materiatach, pobiera¢ je
w formie elektronicznej, sprawdzaé terminy spotkan kursowych, czy wreszcie
uzyskiwac¢ informacje dotyczace zaliczen poszczegdlnych przedmiotow.
Dostgp do poszczegdlnych dzialow serwisu rozdzielany jest przez odpowiednio
zaprojektowany system logowania. Formularz logowania jest tadowany automatycznie po
przejsciu pod adres internetowy serwisu. Po prawej stronie pojawia sig¢ krotkie zaproszenie na
strony serwisu oraz krotka charakterystyka programu NAPT. W lewej czg¢sci mamy nisze
logowania. Mozemy tu wybra¢ czy logujemy si¢ jako kursant czy jako instruktor, oraz
wprowadzamy swoje dane identyfikacyjne (login i hasto), ktére po zweryfikowaniu otworza

nam dostep do odpowiednich zasoboéw systemu.

Funkcje wsparcia dla systemu Ilias 3, oraz programu Pomocnik

W celu integracji systemu zarzadzania NATP z ILIAS-em oraz programem
,Pomocnik” zaprojektowano odpowiednie moduly synchronizujace. Opcja
., Dodaj>kursanta” tworzy konto zarowno w systemie NATP jak i w systemie Ilias. Dodano
rowniez dwie nowe opcje Import, oraz Exportyxml pozwalajace importowac uzytkownikow
1 grupy z programu ,,Pomocnik” do NATP i eksportowa¢ grupy do programu ILIAS. Pierwsza
z wymienionych opcji stuzy do przeprowadzenia importu z plikéw XML, ktére generuje
program Pomocnik. Opcja ta zawiera kreator importu, ktory umozliwia przeprowadzenie tej
operacji w dogodny dla operatora sposob. Jest tu tez opcja umozliwiajaca przetestowanie
danego pliku XML pod kontem wystapienia ewentualnych konfliktow nowo tworzonych kont
czy grup z juz istniejacymi. Po zatadowaniu zadanego pliku zostanie wyswietlony raport,

z ktorego mozna si¢ dowiedzie¢, jakie problemy moga powsta¢ po zaimportowaniu pliku



1 w jakim systemie. Na koncu wyswietlone zostaje rowniez krotkie podsumowanie odno$nie
prognozowanych konfliktow w bazie kont Ilias3 oraz NATP , dzigki niemu mozna szybko
oceni¢ konfliktowos¢ pliku i podja¢ decyzjg o sposobie rozwigzania problemu. Druga opcja
pozwala na pobranie z serwera spakowanych plikéw XML, ktore zawieraja opis grupy. Pliki
te moga by¢ wykorzystane pozniej do przeprowadzenia importu grupy w systemie Ilias3 przy
tworzeniu tejze grupy dla konkretnego zasobu. Dzigki temu konta utworzone w procesie
importu z programu Pomocnik moga zosta¢ potaczone w odpowiednie grupy tak jak to miato

miejsce w pliku eksportowym Pomocnika.

Sposob przeprowadzenia importu z programu Pomocnik

W celu przeprowadzenia importu pliku z programu Pomocnik nalezy w menu
administratora, badz instruktora wybra¢ przedostatnia opcj¢ ,,Import”. Otworzy si¢ wowczas
formularz, w ktorym mozemy wybra¢ plik, XML, ktory chcemy zaimportowaé. Plik musi by¢
rozpakowany, gdyz tylko w takiej formie skrypt akceptuje eksporty programu ,,Pomocnik”.
Nastgpnym krokiem jest wybor sposobu, w jaki chcemy przetwarza¢ zawarte w pliku dane.

Dostepne sa rézne opcje, o ktorych wigcej ponizej.

Opcja importu w calosci

Daje mozliwos¢ przetworzenia pliku eksportu pomocnika w cato$ci 1 bez
dodatkowych wyboréw ze strony uzytkownika. W wyniku jej dziatania zaimportowane
zostang wszystkie grupy zawarte w pliku eksportowym ,,Pomocnika” utworzone zostana
dodatkowo konta dla studentéw zawartych w wyzej wymienionym pliku tak w systemie Ilias3
jak 1 w systemie NATP. Dodatkowo w systemie NATP zostana utworzone grupy o nazwach
klas zawartych w pliku XML ,,Pomocnika” i konta studentoéw nalezacych do tych klas zostana
odpowiednio przypisane w bazie NATP do wlasciwych sobie grup.
Konta studenckie sa tworzone z nastgpujacymi parametrami:
login: numer albumu
pass: numer albumu
Konta studenckie zostana stworzone rowniez w systemie Ilias3. Po pierwszym zalogowaniu
student musi aktywowac¢ konto zgadzajac si¢ na reguty korzystania z serwisu. Podobnie jak
w systemie NATP parametry tworzonych kont maja nastgpujace parametry:
login: numer albumu
pass: numer albumu

W wyniku importu zostanie utworzony réwniez szereg plikow zawierajacych opis



grup dla systemu Ilias3. Pliki te mozna pobra¢ w sekcji ,,Exportyxml” w menu administratora
lub instruktora i wykorzysta¢ do wypehienia listy uzytkownikow podczas tworzenia grup dla
materiatow zawartych w systemie Ilias3. Pliki maja posta¢ spakowanych do formatu ZIP

plikow XML, ktore Ilias importuje bez zadnych dodatkowych zmian.

Opcja importu grup

Po jej wybraniu przetworzony zostanie plik XML programu ,,Pomocnik™ a nastgpnie
zostanie wyswietlona lista grup, ktore sa w danym pliku opisane. Po dokonaniu wyboru
zadanych do importu grup zostana przeprowadzone nastgpujace operacje:
W bazie NATP zostana utworzone grupy kursowe o nazwach klas zawartych w pliku
eksportowym programu ,,Pomocnik”. Nastgpnie do tych grup zostana przypisane konta
studenckie, ktére zostana utworzone dla studentow opisanych w pliku eksportowym
»Pomocnika”. Parametrami tak utworzonego konta studenckiego w systemie NATP sa:
login: numer albumu
pass: numer albumu

W systemie Ilias3 rowniez zostana utworzone konta dla studentéw zawartych
w wybranych grupach, a w sekcji ExportyXML mozna bgdzie pobra¢ pliki importowe dla
tego systemu. Opisujace wybrane grupy. Parametrami kont utworzonych w tym systemie tak
jak poprzednio sa:
login: numer albumu

pass: numer albumu

Opcja importu kont studenckich

Opcja ta pozwala dokona¢ utworzenia kont na podstawie pliku eksportowego
programu ,,Pomocnik”. Jednak tym razem tworzone sa tylko konta, bez laczenia ich
w jakiekolwiek grupy. Po wybraniu tego rozwiazania operator zobaczy list¢ studentow,
ktorych opis zawarty jest w pliku eksportowym ,,Pomocnika”. Po wybraniu zadanych nazwisk
utworzone zostang konta w systemie Ilias3 i NATP dla wybranych studentéw. Tak jak
poprzednio bgda one mialy parametry:
login: numer albumu

pass: numer albumu



Opcja importu wybranych studentow wraz 7 grupami

Opcja importu wybranych elementéw opisanych w pliku XML programu ,,Pomocnik”.
Mozna tu dokona¢ importu grupy i wybra¢ studentdéw, nalezacych do danej grupy, o ktérych
dane maja zosta¢ przetworzone przez skrypt importujacy. Na skutek dziatania tej opcji
zostana utworzone wybrane grupy w systemie NATP oraz konta studenckie przypisane do
tych grup. W systemie Ilias3 zostana utworzone konta studenckie, natomiast w sekcji
»Exportyxml” pojawia si¢ odpowiednio przygotowane pliki importowe dla systemu Ilias3

Tak jak w przypadku dziatania poprzednich opcji konta studenckie charakteryzuja si¢
parametrami:
login: numer albumu

pass: numer albumu

Opcja testu pliku eksportowego programu ,,Pomocnik”

Opcja ta umozliwia wygenerowanie raportu konfliktoéw, jakie moze spowodowac
catkowity import pliku XML programu ,,Pomocnik”. W raporcie mozemy szczegoétowo
zapozna¢ si¢ z informacjami, ktére konta, badz grupy istnieja juz 1 w jakim systemie. Na
koncu wyswietlone zostaje rowniez krotkie podsumowanie statystyczne odno$nie
prognozowanych konfliktéw w bazie kont Ilias3 oraz NATP , dzigki niemu mozna szybko
oceni¢ konfliktowos¢ pliku i1 podja¢ decyzje o sposobie rozwiagzania problemu badz
korzystajac z opcji czwartej 1 wylaczajac skonfliktowane konta, badZz importujac catosé¢

a nastgpnie recznie modyfikujac skonfliktowane konta.

Ogolne zasady tworzenia konta w bazie Ilias3

Tworzenie konta sktada si¢ z kilku etapow:
Utworzenie wpiséw konta — to wpisy w tabelach odpowiedzialnych za samo istnienie konta.
Najpierw nalezy uzyska¢ warto$¢ pola obj id z tabeli object data gdyz jest ono typu
Autoincrement. Nastgpnie dokonujemy wpisow do tabeli 'object data' oraz 'user data’'.
Kolejnym krokiem jest przypisanie roli dla konta uzytkownika, odpowiedzialny za to jest
wpis w tabeli 'rbac_ua’. Ostatnig czynnos$cia jest dodanie warto$ci obj id tworzonego konta
do tabeli 'user defined data', ktora przechowuje wszystkie indeksy obiektow bedacych
kontami uzytkownikow.
Utworzenie skrzynki pocztowej dla konta — za utworzenie tej funkcjonalno$ci
odpowiedzialne sa wpisy w tabeli mail obj data. W tym przypadku nalezy tu réwniez pobrac

indeks nowego wpisu, gdyz pole obj id w tej tabeli jest typu Autoincrement. Nastgpnie nalezy



utworzy¢ szereg wpisoOw odpowiedzialnych za poszczegdlne elementy skrzynki. Rowniez
takie wpisy tworzymy w ‘mail obj data’. Nalezy pamigtaé, ze szablon wpisow dla nowo
tworzonego konta jest zawsze taki sam tak dla jednej jak i drugiej tabeli. Ostatnia czynnoscia
jest utworzenie wpisu w tabeli 'mail_options' wpis ten ma podobna posta¢ dla kazdego konta.
Dzigki niemu przekazywane sa cate wiadomosci , a nie tylko ich nagtowki.
Utworzenie konta zakladek — utworzenie tej funkcjonalnosci odbywa si¢ poprzez
odpowiedni (podobny dla kazdego nowego konta) wpis w tabeli 'bookmark tree'. Schemat
dla kazdego nowego konta jest taki sam.
Utworzenie konta preferencji - utworzenie tej funkcjonalnos$ci odbywa si¢ poprzez
odpowiedni (podobny dla kazdego nowego konta) wpis w tabeli 'user pref. Schemat dla
kazdego nowego konta jest taki sam. Wpisy te aktywuja boczne panele z informacjami,
zawieraja ustawienia jezyka itp.
Podsumowujac, utworzenie konta w systemie Ilias3 odbywa si¢ poprzez dokonanie

wpisOw w nastepujacych tabelach:

e 'object data'

e 'user data’

e 'rbac ua'

e ‘'user defined data'

e 'bookmark tree'

e 'mail obj data'

e 'mail tree'

e 'mail options'

e 'user pref

Ogolne zasady tworzenia plikow opisujacych grupy w systemie Ilias3

Zasada tworzenia plikow, ktore mozna potem uzy¢ do importowania grup w systemie
ilias3 opisana jest ponizej. Pliki, o ktérych mowa maja specyficzna budowe. Po pierwsze sa to
pliki archiwum w formie ZIP. Charakteryzuja si¢ one tym Ze, nazwa pliku spakowanego musi
by¢ taka sama jak nazwa folderu wewnatrz pliku zip i taka sama jak nazwa pliku XML
zawartego wewnatrz tego folderu. Zaleznos¢ ta jest bardzo wazna, gdyz jest uzywana przez
system Ilias3 podczas dokonywania importu grup do sprawdzenia jego poprawnosci.
Za utworzenie tak zbudowanego pliku odpowiada cze$¢ skryptu Illias.php o nastepujacej
sktadni:



exec('cd xmltemp; zip -9 -r . 8new sciezka.'zip ".$new sciezka.”/" $new sciezka.'xml').

Jak wida¢ tworzenie pliku odbywa si¢ przy pomocy archiwizatora ZIP opcja -9
ustawia stopien kompresji pliku na maksymalny za$ opcja —r dotacza strukturg katalogu. By
w strukturze pliku zip znajdowat si¢ tylko jeden katalog nadrzedny nalezy przej$¢ do $ciezki,
gdzie znajduja si¢ katalogi zawierajace pliki xml definiujace opisy grup systemu ilias3

1 dopiero wtedy wyda¢ polecenie tworzenia archiwum.

Podsumowanie

Przedstawione w artykule mechanizmy zarzadzania sesjami e-learningowymi sa
pierwszym etapem w tworzeniu spersonalizowanego systemu nauczania na odleglos¢
»dieciowych systemoéw operacyjnych”. Drugi etap umozliwi tworzenie uzytkownikéw
w systemie ¢wiczeniowym. Aplikacja wspomagajaca zarzadzanie sesjami e-learningowymi
jest narzedziem uniwersalnym, dostosowanym do roznych przedmiotéw nauczania. Jest
aplikacja integrujaca istniejace w uczelni systemy wspomagajace zarzadzanie studentami z

kontami zalozonymi na serwerze e-learningowym.

Abstract

In this article, description of managing help of users, groups and instructors with open
e-learning ILIAS platform, adopted in Linux Academy University of Information Technology
and Managment in Rzeszow, is presented. This helping application is a very useful
complement of managing students, who are using e-learning guided with using the open
ILIAS platform. The application is a first stage of personalizing learning process with using
e-learning platform. It gives the opportunity to mark the paths of forming student’s education,
assistant, who leads the gropu in a semester has a full view to user’s history, results that he

has achieved and education process.
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