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Smartfon jako narzedzie w procesie edukacji w szkole wyzszej

— mozliwosci i perspektywy zastosowania

Celem opracowania jest analiza mozliwosci wykorzystania smartfonow w dziatalnosci
edukacyjnej uczelni. Opisane zostaly mozliwosci smartfonu, jego zalety i wady oraz
perspektywy rozwoju rynku smartfonow na najblizsze lata. Na podstawie ankiety
przeprowadzonej wsrod studentow pierwszego roku kierunkow ekonomicznych, technicznych
I medycznych Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Kaliszu wykonano analize
przygotowania studentow do uzytkowania smartfonow w procesie ksztatcenia. W oparciu
0 wilasne doswiadczenia i analize istniejgcych rozwigzan przygotowany zostal model
studenckiego smartfonowego Srodowiska edukacyjnego. W podsumowaniu zawarto

propozycje dzialan przygotowujgcych do wlgczenia smartfonu w proces edukacyjny uczelni.

Wprowadzenie

Smartfon to przenosne urzadzenie telefoniczne taczace w sobie funkcje telefonu
komorkowego i komputera kieszonkowego (PDA — Personal Digital Assistant)'. Urzadzenie
to pracuje w systemie operacyjnym i jest w sposob ciagly potaczony z internetem. System
operacyjny smartfonu pozwala uruchamia¢ aplikacje, ktére wykorzystuja réwniez dodatkowe
wyposazenie — wbudowane urzadzenia, np. kamerg, modul GPS oraz szeroka game
czujnikow.

Za pierwszy smartfon uznaje si¢ urzadzenie Simon, zaprezentowane (1992)
i wyprodukowane (1993) przez firm¢ IBM. Simon dysponowal kalendarzem, ksigzka
adresowa, kalkulatorem, pocztg elektroniczng oraz grami.

W ostatnich latach notuje si¢ szybki rozwdj technologii smartfonéw, a wspolczesne
modele ze swoimi ponad czterocalowymi ekranami uzupeiliaja game¢ komputerowych
urzgdzen mobilnych, do ktoérych nalezg notebook (laptop), netbook, tablet, palmtop
I przenosna konsola do gier.

Obecnie smartfon staje si¢ coraz bardziej popularny. Czy mozna wykorzysta¢ go

W ksztatceniu? Czy studenci przygotowani sg do korzystania z tej formy wsparcia procesu

! Definicja wg Wikipedii, www.wikipedia.pl.



edukacyjnego? Jak powinno wyglada¢ studenckie smartfonowe srodowisko uczenia si¢? Jak
przygotowac¢ uczelni¢ do wykorzystania smartfonu w procesie edukacyjnym? To pytania, na

ktore autor stara si¢ odpowiedzie¢ W niniejszym opracowaniu.

Smartfon — mozliwosci i perspektywy rozwoju technologii

Oponenci smartfonéw wymieniaja jako ich wady nast¢pujace ograniczenia: niedojrzala
technologig, maty ekran, matg moc obliczeniowa, malta pamig¢, ograniczone zasoby dyskowe,
krotki czas pracy baterii, skomplikowany mechanizm wprowadzania tekstu, wysokie ryzyko
przechowywania danych 1 btedy transmisji, niska rozdzielczo$¢ ekranu, nieprzyjazny
interfejs, ograniczenia graficzne, ograniczenia w predkosci dostgpu do internetu, jak réwniez
niepowszechno$¢ i opor ludzi w ich stosowaniu®.

Zwolennicy smartfondw przedstawiaja mozliwosci nowych modeli, np. smartfony
wyposazone Ww procesory czterordzeniowe 1,4GHz, ekrany 2z rozdzielczoscig jak
w notebookach — 1280x720 i 16 mln koloréw, pamigé — 16GB, zasoby dyskowe — 64GB>.
Rowniez dostep do sieci i predkosci transmisji kolejnych generacji sieci rosng W szybkim
tempie: sieci 3G: UMTS — 1920kb/s, HSPA H-HSDPA — 21,6Mb/s, sieci 3+ i 3,5G: HSPA+ —
84Mbls, sieci 3,9G i 4G: LTE — 326,4 Mb/s*. Szybko$¢ sieci mobilnych wzrosnie w latach
2011-2016 dziewigciokrotnie, a $rednia predko$é potaczen osiagnie 2,9 Mb/s w 2016°.

Powszechnos¢ urzadzen mobilnych staje si¢ nieuchronna, zwazywszy na rosnacg ciggle ich
sprzedaz i prognozy rozwoju. Liczba urzadzen mobilnych w koncu 2012 roku przekroczy
liczbe mieszkancow naszego globu, a w 2016 roku na jednego mieszkanca Ziemi przypadnie
1,4 urzadzenia mobilnego. W 2016 roku 25% mobilnych uzytkownikow bedzie dysponowata
wigcej niz jednym urzadzeniem, a 9% posiada¢ bedzie trzy takie urzadzenia lub wigce]
(operatorzy oferowa¢ beda dostep do sieci w pakietach dla wielu urzadzen). Mimo iz
smartfony stanowig obecnie 12% telefonow, generuja juz 82% catkowitego ruchu
sieciowego®. Prawie pigédziesieciokrotnie wzrosnie ilos¢é danych przesytanych przez
smartfony w sieciach mobilnych w latach 2011-2016 (tabela 1) i w 2016 roku stanowic¢

bedzie 48,3% ruchu na wszystkich urzadzeniach mobilnych (wykres 1).

% Fuxin Yu, The Mobile Phone — An Inevitable Learning Tool for Higher Education, [w:] Southwest Decision
Sciences Institute Conference 2012, materiaty konferencyjne s. 837.

® Dane techniczne modelu Samsung Galaxy S3, www.samsung.com.

* Warto$ci teoretyczne praktyczne sa o polowe mniejsze.

® Wq raportu Cisco Cisco Visual Networking Index: Global Mobile Data Traffic Forecast Update, 20112016,
http://www.cisco.com/en/US/solutions/collateral/ns341/ns525/ns537/ns705/ns827/white_paper_c11-
520862.html, luty 2012, [28.10.2012].

® Tamze.



Tabela 1. Swiatowy ruch danych w sieciach mobilnych w latach 2011-2016

2013 CAGR
20112016

By Device Type (TB per Month)

Monsmartphones 22686 55,813 108,750 196,262 57,797 4%
Smartphones 104,759 364,550 933,373 1,915,173 3,257,030 119%
Laptops and netbooks 373,831 612,217 917 486 1,340,062 1,963,950 48%
Tablets 17,393 53,181 141,153 300,519 554 326 129%
Home gateways 55,064 108,073 180,562 267,545 376,494 55%
M2M 23,009 47,144 92,150 172,719 02,279 85%
Other portable devices 525 1,460 5,429 27 966 84,204 242 581 241%

Zrédio: Cisco Visual Networking Index, 2012
Wykres 1. Ruch sieciowy poszczegdélnych typow urzadzen mobilnych w latach 2011-2016

Exabytes per Month 78% CAGR 2011-2016
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Figures in legend refer to traffic share in 2016,
Source: Cisco VNI Mobile, 2012

Zrédlo: Cisco Visual Networking Index, 2012

Najlepsze smartfony sprzedaja si¢ w rekordowych ilosciach, np. Smartfon Galaxy S3
W ciggu 2 miesiecy sprzedat si¢ w liczbie 10 milionow, a w ciagu 100 dni w liczbie 20
milionéow egzemplarzy, natomiast iPhone’a 4S sprzedano w liczbie 4 milionéw egzemplarzy
W ciggu pierwszego tygodnia i 35,5 milionéw w ciggu ostatniego kwartatu 2011 r.

Obecnie w Polsce 6-7 milionéw os6b posiada smartfony, co trzeci sprzedawany w 2011

roku telefon komoérkowy byt smartfonem, a w pierwszym kwartale 2012 roku smartfony



stanowily 60% w sprzedazy sieci T-Mobile’. Wykorzystanie internetu mobilnego rosnie od

2008 roku $rednio o milion uzytkownikow rocznie — w 2012 bedzie ich 5,19 miliona,

aw 2015 ponad 7 milionow®.

Powyzsze dane wskazujg na trendy w rozwoju smartfonéw: rosngce mozliwosci techniczne

urzadzen, coraz szybszy dostep do sieci internet oraz popularno$¢ 1 powszechnos¢

W uzytkowaniu.

Smartfon — nowa rzeczywistos¢

Smartfon zmienia zycie i styl pracy, a decyduja o tym ponizsze cechy urzadzenia:

Smartfon znajduje si¢ stale w naszym zasiggu 1 staje si¢ nieodiagcznym elementem
zycia. 46% wtlascicieli smartfonow uzywa ich przed pdjSciem spaé, 52% korzysta
z nich w 16zku po obudzeniu si¢, 74% — w czasie podrozy, 22% — podczas pobytu w
toalecie, 42% — ogladajac telewizje®. Powstaje zatem znaczna zalezno$é¢ uzytkownika
od tego urzadzenia.

Uzytkownik smartfonu ma staly dostgp do internetu, a zatem do materiatéw,
dokumentéw, biezacych informacji. Oznacza to rowniez mozliwos¢ statego kontaktu
Z internautami na réznych ptaszczyznach. To juz dojrzaty §wiat w porownaniu do
stron WWW dostarczanych zgodnie z protokotem WAP. Smartfon odpowiada
jednoczes$nie tendencjom wspolczesnego $wiata W zakresie pracy ,,w chmurze” —
umieszczania dokumentow W internecie i korzystania z nich za posrednictwem wielu
urzadzen. Staty dostep do internetu sprawia m.in., ze poczta elektroniczna staje si¢
coraz bardziej synchroniczna i1 przypomina ustluge SMS z dodatkowa mozliwoscia
zalaczenia plikow.

Geolokalizacja pozwala dostarcza¢ smartfonowi informacji uwzgledniajacych miejsce,
w ktérym przebywa jego uzytkownik. Sa to informacje lokalne, prognoza pogody,
nawigacja oraz elementy poszerzonej rzeczywistosci.

Smartfony wyposazone sa w standardowe urzadzenia uzywane juz w telefonach
komorkowych (kamera, mikrofon) oraz w bogaty asortyment czujnikéw

(akcelerometr, zyroskop, magnetometr, kompas, termometr, barometr). Daje to

" Polacy i smartfony, Generation Mobile 2012, http://www.t-mobile-

trendy.pl/artykul,3336,polacy _i_smartfony_generation_mobile 2012 trendy,3.html, [16.11.2012].

8 Duzy krok w mobilnosé, internet mobilny w Polsce 2011-2015, http://siter.pl/informacje-branzy-
interaktywnej/Duzy-krok-w-mobilnosc-internet-mobilny-w-Polsce-2011-2015/, [16.11.2012].

° J. Dunn, How Do Smartphones Actually Help Students?, http://edudemic.com/2012/10/how-do-smartphones-
actually-help-students/, [31-10-2012].



szerokie mozliwosci budowy aplikacji reagujacych na parametry odzwierciedlajace
stany otoczenia.

Oprogramowanie smartfonéw, w tym réwniez wykorzystujgce czujniki, powoduje, ze
urzadzenia te stajg si¢ coraz bardziej inteligentne i przyjazne. Smartfon reaguje na
potozenie telefonu w przestrzeni, jego obrot, przemieszczenie, potrzasniecie, sledzi za
pomocg kamery zachowanie uzytkownika i sam wywotuje odpowiednie akcje.
Najwazniejsze dla smartfonu sg oczywiscie aplikacje. W internetowym sklepie Apple
Store dla smartfonu iPhone dostepnych jest 650 tysiecy aplikacjilo, w Google Play
uzytkownicy smartfonéw z systemem operacyjnym Android mogg pobra¢ ponad 450
tysiecy aplikacji'!, a wchodzacy na rynek system Windows 8 udostepnia w sklepie
Windows Phone Marketplace juz dzi§ 125 tysigcy aplikacjilz. Powstaja aplikacje
bedace odpowiednikami programéw uzytkowanych na komputerach PC oraz
oprogramowanie dedykowane specjalnie dla smartfonow, wykorzystujace akcesoria
I czujniki, np. do pomiaru predkosci, dzwigku, wibracji, odleglosci, o$wietlenia,
wykrywania metalu, powickszania obiektow. Wigkszo$¢ polskich uzytkownikow

smartfonéw ma zainstalowanych do 10 aplikacjilg.

Pomijajac wezesniej wymienione ograniczenia, ktére w wyniku rozwoju technologii tych

urzadzen i sieci mobilnych przestaja utrudnia¢ korzystanie ze smartfondw, wazne staje si¢

okreslenie specyfiki pracy zwigzanej z wielko$cig ekranu oraz utrudnionego wprowadzania

danych za pomoca klawiatury dotykowej. Smartfon moze wykonywaé wiele czynnosci

realizowanych w komputerze stacjonarnym, ale predysponowany jest do:

komunikowania si¢ r6znymi metodami,

uruchamiania specjalizowanych aplikacji uwzgledniajacych cechy smartfonow,
wyswietlania zdje¢, filmow, prezentacji,

odstuchiwania plikéw audio,

prowadzenia wideorozmow,

wykorzystywania lokalnych baz danych.

% Wg Wikipedii, http://pl.wikipedia.org/wiki/App_Store, [16.11.2012].

X A, Rubin, https://plus.google.com/u/0/112599748506977857728/posts/Btey7riBaLF, [16.11.2012].

12125 000 aplikacji dla Windows Phone,, ,,Komputer Swiat*,
http://www.komputerswiat.pl/nowosci/programy/2012/43/125-000-aplikacji-dla-windows-phone.aspx.

13 Raport: Smartfony 2012, MEC Analytics & Insight, http://www.mecglobal.pl/aktualno-ci/mec-news-2/raport-
smartfony-2012/, [16.11.2012].
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Nalezy podkresli¢, ze w przypadku smartfonéw warto przyjmowac zasade, ze obrazy
wigcej mOwig niz tekst, chociaz lektura na smartfonie z ekranem o rozmiarze 4,8 (szeroko$¢
tekstu w poziomie wynosi wowczas 10,5 cm) nie jest zbyt ucigzliwa. Aplikacje powinny
ogranicza¢ rowniez ilos¢ wpisywanego tekstu. Interfejs aplikacji powinien by¢ maksymalnie
uproszczony, intuicyjny 1 dostarcza¢ funkcje najbardziej przydatne uzytkownikowi.
Szczegolnie wazna jest ergonomia w projekcie aplikacji. Korzystanie ze stron WWW utatwia
przygotowanie ich w wersji mobilnej lub dostarczenie specjalizowanej aplikacji do
uzytkowania serwisu intemetowegol4.

W przypadku dostepu do internetu z nizszg predkoscig transmisji nalezy unika¢ $ciggania
duzych plikow lub wykonywania aktualizacji duzych aplikacji.

Dla uzytkownikow smartfonéw z systemem Android powaznym utrudnieniem jest brak
aplikacji Flash (firma Adobe nie bedzie jej wspierac¢). Moze to by¢ szczegdlnie odczuwalne w

serwisach, ktore korzystaja z tej technologii, np. Prezi, iSpring, iBuk.pl.

Smartfon a proces edukacyjny

Zastosowanie smartfonow w edukacji — jak w przypadku kazdej nowej technologii —
spotyka si¢ przede wszystkim z oporem ludzi. Uwydatnia si¢ w tym przypadku duza przepas¢
mi¢dzy studentami — zdigitalizowanymi odbiorcami, a wyktadowcami — cyfrowymi
imigrantami. Podkre$laja to sami studenci'®.

Wilaczenie smartfonu w proces edukacyjny odbywac si¢ moze w ponizszych obszarach:

e Podstawowe oprogramowanie smartfonOw zapewnia mozliwos¢ odtwarzania
materiatdw wideo, audio i prezentacji grafik, a wyposazenie w kamer¢ 1 mikrofon
umozliwia tworzenie plikow wideo 1 audio.

e Smartfon jako telefon i komputer podlaczony do sieci internet oferuje cala game
mozliwosci komunikacyjnych, co pozwala wspotczesnym studentom m.in. pracowaé
w grupie 1 korzysta¢ z portali spolecznosciowych. Ciggla dostepnos¢ studenta to
rowniez dodatkowa szansa na podtrzymanie przez wyktadowce motywacji w kursie.

e Szereg aplikacji, z ktérych duza czgs$¢ dostgpna jest bez optat, mozna wykorzysta¢ w

edukacji. Moga to by¢ przyktadowo: programy do nauki jezykoéw obcych (ibusu), gry

4 40% uzytkownikow przegladajacych wiadomosci korzysta ze specjalizowanych aplikacji, przy 27%
uzywajgcych stron WWW, Do smartphone make smart students?, http://edudemic.com/wp-
content/uploads/2012/10/phones-in-education.jpeg, [16.11.2012].

15 B. Woodcock, A. Middleton, A. Nortcliffe, Case Study. Considering the Smartphone Learner: an
investigation into student interest in the use of personal technology to enhance their learning, ,,Student
Engagement and Experience Journal” 2012, t. 1, nr 1, s. 5.



edukacyjne (Sterowiec Inflacyjny NBP), encyklopedie (Epocrates — encyklopedia
lekow), inne programy specjalistyczne (Fizjoterapeuta, Kalkulator finansowy).

e Szczegdlng grupg sa aplikacje wykorzystujace mozliwosci geolokalizacyjne
smartfonow, np. Moje trasy do wykorzystania w nauce geografii, Google Sky Map,
NASA — w obszarze astronomii, Wikitude Drive, Google Goggles — prezentujace
rzeczywisto$¢ poszerzona.

e Do nauki przydatne sg aplikacje pomiarowe korzystajace z sensorow umieszczonych
w smartfonie, np. dalmierz, barometr, miernik dzwigku, wibrometr, kompas,
$wiatlomierz, poziomica, sonar, miernik ci$nienia krwi.

e Oznakowanie w laboratorium miejsc w kody dwuwymiarowe QR (Quick Response)
pozwala studentom po zeskanowaniu za pomocg smartfonu przekierowaé¢ do miejsca,
w ktoérym student moze przeczytaé instrukcje, e-book, wyswietli¢ film, prezentacje lub
uruchomi¢ podcasth.

e Korzystanie z platformy edukacyjnej za pomoca smartfonu wymaga odpowiedniego
przygotowania strony WWW albo dostarczenia aplikacji dla urzadzenia mobilnego —
klienta platformy. Programy takie oferowane sa m.in. dla platformy Blackboard czy
Fronter. W przypadku popularnej platformy Moodle przygotowana zostata aplikacja
dla $rodowiska iOS — My Moodle, natomiast proby wytworzenia aplikacji dla
srodowiska Android byly nieudane. Stanowisko tworcy Moodle — Martina
Dougiamasa zaktada:

o zaprzestanie rozwoju aplikacji My Moodle dla iOS,
o rozwijanie Moodle Mobile w technologii HTMLS5 i w oparciu o oprogramowanie
Phonegap. Do konca 2012 roku ma powsta¢ pierwsza oficjalna wersja wraz

Z emisjg Moodle 2.4".

Przebadani studenci Sheffield Hallam University, wyposazeni w smartfony, korzystali
najczesciej z ponizszych kategorii aplikacjilB:

1. zarzadzanie studiowaniem (Blackboard, biblioteka, praca grupowa, kalendarz),

2. narzedzia do pracy biurowej (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, prezentacje, notatki),

3. wyszukiwanie informacji (przegladarka, stownik, tezaurus),

18 A.J. Williams , H.E. Pence, Smart Phones, a Powerful Tool in the Chemistry Classroom,
,wJournal of Chemical Education” 2011, nr 88 (6), s. 683-686.

" Moodle, www.moodle.org.pl.

18 B, Woodcock, A. Middleton, A. Nortcliffe, dz.cyt., s. 9.



4. narzedzia specyficzne dla przedmiotow (tablice okresowe, jezyki, bazy danych,

narzedzia programowania, informacje z gietdy),

czytanie informacji (czytnik PDF, gazety),

komunikacja (e-mail),

manipulacja danymi (kalkulator, przeliczniki, formuty),

audio, obraz, wideo (mikrofon, kamera, obrobka grafiki),

© o N o O

portale spotecznosciowe (Facebook, Twitter, aplikacje uczelniane).

W oparciu o powyzsze doswiadczenia sporzadzona zostala w postaci mapy mysli lista

wybranych kategorii 1 aplikacji, ktore tworzg smartfonowe $rodowisko edukacyjne studenta

(rysunek 1). Srodowisko to zaimplementowano w postaci pulpitéw systemu operacyjnego

smartofonu: pulpit dostepu do wiedzy, komunikacji i organizacji procesu edukacji, narzedzi

oraz aplikacji (rysunek 2).

Rysunek 1. Osobiste smartfonowe Srodowisko uczenia si¢ studenta
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Rysunek 2. Pulpity systemu operacyjnego tworzace srodowisko edukacyjne
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Zrodto: opracowanie wlasne

Analiza przygotowania studentow do uzytkowania smartfonu

Badanie mialo przynies¢ odpowiedz na pytanie, czy nadszed! juz czas na wspomaganie
studentow w edukacji za pomoca aplikacji smartfonowych i1 czy studenci sa do tego
przygotowani.

W badaniu wzigto udziat 504 studentéw pierwszego roku studiow stacjonarnych
kierunkow technicznych, ekonomicznych i medycznych Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Kaliszu, a wigc 55% o0s6b przyjetych na studia pierwszego stopnia (wykres 2).
Ankiete przeprowadzono 29 wrzesnia 2012 roku podczas spotkan organizacyjnych ze
studentami na wydziatach. Udzial studentow poszczegolnych kierunkow studiow pokazano na
wykresie 3. Wyr6zniono i analizowano oddzielnie grupe studentéw informatyki, ktorzy ze
wzgledu na swoje zainteresowania byli bardziej zapoznani z technologia smartfonowa. Na
wykresie 4 zaprezentowano strukture grupy ankietowanych studentow wg plci na
poszczegbdlnych kierunkach studidow.

Na wykresie 5 zaprezentowano liczbg¢ studentow w funkcji czasu posiadania telefonu
komoérkowego. 83% studentdw posiada telefon komorkowy dluzej niz 6 lat. Najwigksze
warto$ci widoczne sg dla 10 i 8 lat uzytkowania telefonu. W 1l klasie szkoty podstawowej (W
wieku 9 lat) dzieci otrzymuja telefon komérkowy jako prezent na Pierwsza Komuni¢ Sw.,
natomiast od IV klasy (11 lat) mogg wraca¢ same do domu, zatem rodzice w trosce

0 bezpieczenstwo kupuja im telefon, pragngc mie¢ staly kontakt.



Wykres 2. Studenci bioracy udzial w badaniu w stosunku do wszystkich studentéow

pierwszego roku studiow stacjonarnych
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studenci kisrunkéw technicznych |

20%
udziat studentow bioracych udzial w ankiecie

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 3. Udzial studentéw poszczegolnych kierunkéw w badaniu

B studenci
informatyki;
9%

[ | studenci
kierunkéw

B studenci
kierunkéw
technicznych;
27%

Zrodto: opracowanie wlasne



Wykres 4. Ankietowani studenci wg plci dla poszczegdélnych kierunkéw ksztalcenia

Wszyscy ankietowani

studenci kierunkow
ekonomicznych
. . M kobiety
studenci kierunkow medycznych
W mezczyini

studenci kierunkéw technicznych

studenci informatyki

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne

W badaniu dotyczacym nowoczesnych technologii w rozwoju mtodziezy ze szkot
ponadgimnazjalnych®® z 561 uczniéw bioracych udziat w ankiecie 63,4% zadeklarowalo, ze
korzysta z internetu za posrednictwem telefonu komorkowego lub smartfonu. W ankiecie
wsrod studentow PWSZ — tegorocznych absolwentow szkot srednich — na pytanie, czy maja
Z dostgp do internetu za posrednictwem telefonu komodrkowego lub smartfonu twierdzaco

odpowiedziato 79% badanych (wykres 6).

9D, Kwiatkowska, M. Dabrowski, Nowoczesne technologie w rozwoju uczniéw szkét ponadgimnazjalnych —
wyniki badan, ,,e-mentor” 2012, nr 3 (45), s. 6.
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Wykres 5. Studenci wg czasu uzytkowania telefonu komorkowego

120
100
z e ot udenici kierunkdw
o 80
= ekonomicznych
a
2 50 =ie=ctudenci kie runk éw
E
w // medycznych
2
85 40 == studenci kierunkéw
- techniczrych
20 1 e st Ll 2nici inform atyki
U .

1234567 8 9101112131415

lata uiytkowania telefonu

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 6. Studenci posiadajacy dostep do internetu z telefonu komoérkowego lub

smartfonu

Wezysoy ankietowani

studenci kigrunkéw ekonomiczny ch

studenci kigrunlkéw medycznych

studenci kierunlkéw technicznych

studenci inform atyli

0% 20% 40% G 0% 80% 100

Zrodto: opracowanie wlasne

Studenci dos¢ dobrze wyposazeni sa w urzadzenia mobilne, szczeg6lnie w laptopy (67%
wszystkich urzadzen mobilnych — wykres 10). 77% studentow posiada przynajmniej jedno
urzadzenie mobilne (wykres 7), a 18% — przynajmniej dwa urzadzenia mobilne (wykres 8).
Profile studentow kierunkéw ekonomicznych, technicznych i medycznych sa zblizone,
jedynie studenci informatyki odbiegaja znacznie od $redniej uczelnianej — 35% z nich

korzysta co najmniej z dwoch urzadzen mobilnych.
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Smartfony posiada 22% studentow, najwigcej studentow informatyki — 44% i studentow
kierunkow technicznych — 28% (wykres 9). Wsrod studentéow kierunkéw ekonomicznych
I medycznych smartfon jest mato popularny (odpowiednio 17% i 16%). To bardzo niewiele w
porownaniu z badanymi studentami amerykanskich college’é6w — tam 57% studentow
korzysta ze smartfonow?’.

Zwraca uwagg mata popularnos¢ tabletow (3% wszystkich urzadzen mobilnych — wykres
10) 1 netbookow (5%).

W ankiecie zapytano studentow, czy smartfon moze pomédc w edukacji. Osoby
nieposiadajace smartfonu odpowiedzialy twierdzaco w 72%, natomiast posiadacze tych
urzadzen — w 80%. Ta sama tendencja dotyczyta wszystkich grup studentow (wykres 11):
zawsze wlasciciele smartfondw pozytywniej oceniali mozliwosci zastosowania ich

w edukacji. Szczegdlnie studenci informatyki posiadajacy smartfony znacznie czesciej

odpowiadali twierdzaco na to pytanie (83%) niz ich koledzy bez smartfonow (63%).

Wykres 7. Studenci posiadajacy przynajmniej jedno urzadzenie mobilne

Wszyscy ankietowani - 77%
studenci kierunkow ekonomicznych | 75%
studenci kierunkéw medycznych | 76%
studenci kierunkéw technicznych - 81%
studenci informatyki - 87%
65% 7[;% 75I% 8[;% SSI% 9[;%

Zrodto: opracowanie wlasne

% Infographic: Generation Mobile, http://www.hackcollege.com/blog/2011/10/31/generation-mobile.html,
[16.11.2013].

13



Wykres 8. Studenci posiadajacy przynajmniej dwa urzadzenia mobilne

Wezysoy ankistowani

studenci kisrunkéw ekonomicny ch

studenci kierunlkéw medycznych

studenci kierunkédw technicznych

studenci infarm atyli r/SE%
II;% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Zrédlo: opracowanie wlasne
Wykres 9. Studenci posiadajacy smartfony
Waszysoy ankietowani
studenci kisrunkéw ekanomiczny ch
studenci kisrunkéw medycznych
studenci kierunkéw technicznych
studenci inform atyli 449:5/
0% 10% 20% 30% 40% S5i0%

Zrodio: opracowanie wlasne
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Wykres 10. Struktura urzadzen mobilnych ankietowanych studentéow

- tablet
3%

- netbook
5%

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 12 przedstawia opinie studentow na temat elementéw smartfonoéw, ktore moga by¢
przydatne w edukacji. Najwyzej oceniono mozliwo$¢ wystuchania wykltadu w formie audio
(58%), wykorzystania kalendarza (49%), obejrzenia materiatu wideo z wyktadu (34%),
przeczytania e-booka (35%), uzycia narzedzi do pracy grupowej (33%) oraz obejrzenia
transmisji wyktadu ,,na zywo” (26%).

Na wykresie 13 przedstawiono opinie studentow na temat ograniczen smartfonow.
Studenci posiadajacy smartfony w mniejszym stopniu odczuwali te niedogodnosci.
Najwicksze problemy zwigzane byly z zbyt niskg predkoscia dostgpu do internetu (51%),
matym ekranem (48%), krotkim czasem pracy baterii (43%), ograniczong pamiecig (32%)

oraz rozdzielczoscig ekranu (21%).
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Wykres 11. Odpowiedzi ,,tak” na pytanie: Czy smartfon moze pomoc w uczeniu si¢?

Wszysoy ankietowani

studenci kie runkéw
gkonomicznych

studenci kierunkdw
medycznych

studenci kierunldw
technicznych

studenci informatyki

0% 207 40% 0% 20%100:

B odpowisdzi posiadacy
smartfondw

B odpowiedzi bez posiadaczy
smartfondw

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 12. Elementy smartfonu pomocne w edukacji w opinii studentéw

- audio z wylkladu

- kalendarz

- e-hooki

-wideo z wylkdadu

- narzedzia o pracy grupowej

- transmisja wyldadéw "na Sywa”
- e-iyski

- wideorozm owy

- nie wism

: -

P
0% 10% 20% 30% 40% 50% o0%

rt"

B odpowiedzi bez uiytkowniléw
smartfondw

W odpowiedzi posiadaczy
smartfonéw

Zrodto: opracowanie wlasne
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Wykres 13. Ograniczenia smartfonow w opinii studentow.

-ograniczona predikosd dostepu do internetu
- maty ekran

- krétki czas pracy baterii

- ograniczona pamied

- niska rozdzielcz osc ekranu

B odpowiadzi bez uyvtkownilkéw

- apdr ludzi smartfondw

- niepowszechnosg o )
m odpowiadzi posiadacy

- ograniczone zasoby smartfondw

- mala mocobliczeniowa

- nieprzyjazny interfejs

s T = < T T |"
025 10% 20%  30% 40% S50%  60%

Zrodto: opracowanie wlasne

Model smartfonowego srodowiska edukacyjnego studenta mPWSZ

Projekt dotaczenia smartfonéw do procesu edukacji w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Kaliszu nazwano mPWSZ — mobilna Przestrzen Wiedzy Studiow Zdalnych.
Budowa modelu smartfonowego Srodowiska edukacyjnego studenta mPWSZ oparta zostata
na nastepujacych dziataniach:

A. Rozpowszechnienie wykorzystania pulpitow do budowy osobistego srodowiska
edukacyjnego studenta. Opisany model osobistego $Srodowiska edukacyjnego ma
zacheci¢ wiascicieli smartfonéw do uzycia swoich telefonow w uczeniu si¢ poprzez
korzystanie z aplikacji i dostepnych narzedzi. Przeprowadzona ankieta, ktorej jedynie
cze$ciowo przeanalizowano w niniejszym opracowaniu, pokazata bowiem niewielkie
zainteresowanie np. mozliwo$cig zapisywania notatek z r6znych formatow, czytania e-
bookow, uzywania fiszek.

B. Wykonanie aplikacji uczelnianej w wersji dla urzadzen mobilnych z systemem
Android, tzw. mobilnego starteru edukacyjnego. Aplikacja obejmuje cztery moduty:

a. start — zawiera biezace informacje z zycia uczelni, wydarzenia z kalendarza
uczelnianego; po zalogowaniu otwiera si¢ dostep do spersonalizowanych
wiadomosci,

b. info — strefa informacji i organizacji — zawiera szereg informacji o uczelni (w
tym materialy multimedialne), liste kontaktow, mapy, pomoc w zakresie

studiowania;
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C. soc — strefa aktywnosci akademickiej — umozliwia dostep do réznych form
kontaktéw uczelnianych oraz portali spoteczno$ciowych;
d. edu — strefa edukacji — udostgpnia zasoby biblioteczne, uczelniane
repozytorium wiedzy, kursy, wirtualny dziekanat i strefy zasobéw wilasnych.
C. Wdrozenie dostepu mobilnego dla portalu edukacyjnego uczelni w oparciu
0 planowane rozwigzanie autorow oprogramowania Moodle.
D. Wykorzystanie kodow QR w laboratoriach uczelnianych.
E. Przygotowanie wersji mobilnych dla internetowych stron uczelnianych.
F. Realizacja strumieniowych transmisji wykladow 1 wydarzen uczelnianych
Z przeznaczeniem na urzadzenia mobilne.
G. Adaptacja kursow dla $rodowiska mobilnego, w tym smartfonéw. Materialty
i aktywnosci, ktore nie sg przygotowane dla odbiorcow mobilnych, powinny by¢
zaznaczone, np. innym kolorem lub znakiem specjalnym.

H. Badania metodologii budowy i prowadzenia kursow z wykorzystaniem smartfonow.

Podsumowanie

Przeprowadzone badanie studentéw pierwszego roku pokazuje, ze technologia
smartfonowa jest jeszcze wsrdod nich mato popularna, wyltaczajac studentéw informatyki.
Studenci nie posiadaja jeszcze smartfondw zaawansowanych technicznie i maja problemy
z niska predkoscia dostepu do sieci mobilne;.

Rynek i technologia smartfonéw — mimo dynamicznego rozwoju — dopiero si¢ ksztaltuja,
a do dwoch gltownych graczy: smartfondw z systemem operacyjnym Android 1 z systemem
iOS (iPhone) dotacza obecnie system Windows 8. Pomimo ogromnej liczby aplikacji dla
réznych systemow operacyjnych smartfonow wykorzystanie ich w edukacji za posrednictwem
tego typu urzadzen jest znikome, czesto tylko eksperymentalne.

Nalezy jednak mie¢ na uwadze prognozy wskazujagce na dynamiczny wzrost liczby
smartfonow, coraz wieksza ich popularnos$¢, zwigkszenie predkosci dostepu do internetu,
spadek cen sprzetu i obnizke kosztow jego uzytkowania oraz ciggle pojawiajace si¢ nowe
aplikacje. Warto zatem w projektach edukacyjnych zwigzanych z nowymi technologiami
uwzglednia¢ ten rodzaj urzadzenia.

Aby przygotowac si¢ do ekspansji urzgdzen mobilnych w edukacji, nalezy przebudowac
serwisy internetowe, udostepnic¢ programy klienckie do platform edukacyjnych, wprowadzaé
do kursow materiaty przyjazne dla uzytkownikéw mobilnych. Istotne w tym procesie bedzie

prowadzenie szkolen, szczegolnie dla osob okreslanych jako cyfrowi imigranci, obserwacja
18



preferencji i zachowan studentow oraz tworzenie metodologii w zakresie budowy
I prowadzenia kursow z uwzglgdnieniem uczestnikow wyposazonych w smartfony i inne

urzadzenia mobilne.
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Abstract

The aim of this paper is to analyse the use of smartphones in educational activity of the
School. The following issues have been described: possibilities of a smartphone, its
advantages and disadvantages, and perspectives of development of smartphones market in the
following years. On the basis of a questionnaire carried out among 1% year students of
economic, technical and medical faculties, an analysis of students' preparation to make use of
smartphones in their educational process has been conducted. On the basis of own experience

and analysis of existing solutions a model of student smartphone educational environment has
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been prepared. The summary contains proposals of activities aimed at including a smartphone

in educational process of the School.
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