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Sposoby obserwacji zachowan
uczestnikow procesu zdalnego
nauczania

Dorota Dzega

Praca zostala sfinansowana ze srodkow Narodowego Centrum Nauki w ramach projektu
badawczego nr N115 413240 pt.: ,Zarzadzanie procesem zdalnego nauczania z
wykorzystaniem inteligentnego systemu monitoringu”



Plan prezentacji

1.  Kim s3g uczestnicy procesu
zdalnego nauczania?

2. W jakich obszarach mozna
obserwowac uczestnikow?

3. W jaki sposob mozna
wzmacnia¢ motywacje w
e-learningu”?
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Kim sg uczestnicy
procesu zdalnego nauczania?

Personel
wsparcia
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Osoby uczace sie

Kto?

Osoby uczgce sie
dla wiasnego
spetnienia i wkasnej
satysfakciji

Uczniowie
korporacyijni

Uczniowie

profesjonalisci

Doroste osoby
uczace sie

Co? Decyzja?

Uczenie sie to hobby lub

droga do rozwoju Samodzielna
osobistego

Uczenie sie jest jednym z
elementow kariery Organizacji
zawodowej w organizacji

Uczenie sig to mozliwo$¢ |

. Samodzielna
rozwoju zawodowego

Uczenie sie to mozliwos¢
ukonczenia edukacji w
pozniejszym wieku niz Samodzielna
jest to zwyczajowo
przyjete

Segment

IV

Zrodto: D. G. Oblinger, The Nature and Purpose of Distance Education, The Technology Source, March/April 2000
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Osoby uczace sie

Kto? Co? Decyzja? Segment

Uczenie sie to
przygotowanie sie do
wkroczenia w zycie
zawodowe

Samodzielna lub
Ze wsparciem \'/
rodzicow

Tradycyjni studenci

Uczenie sie okreslone
Uczniowie K-12 przez struktury Rodzice Vi
ksztatcenia formalnego

Uczenie sie podyktowane

Osoby : e . :
. ; koniecznosciag, Zalezy od wieku
przygotowujgce sie e . Vii
- przygotowania sie do ucznia
do egzaminow o
egzaminow

Zrédto: D. G. Oblinger, The Nature and Purpose of Distance Education, The Technology Source, March/April 2000
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Motywacja w e-learningu,
CO ja wzmacnia?

e-Uczen e-Nauczyciel

bie to, co lubie...

* Robie to, bo lubie...
* Robie to, bo chce...
* Robie to, bo musze..

Pozytywny
odbior oferty
Samodecydowanie
tresci
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2 wymiary zachowan uczestnikow

., ,Ruch” na
Aktywn OSC = platformie

e-learningowej

E-nauczyciel — realizacja
celow dydaktycznych

== = Obowiazkowos¢
Uczacy sie — nabycie
wiedzy, umiejetnosci |
kompetencji spotecznych
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Dobrowolne przerywanie kursow
— problem czy wyzwanie?

~

Katogoris [ Kurst | Kursz | Kurs3 | Kursa®

\ ! osoby, ktére zostaty 45,92%  59,69% 49,49%  35,20%
zarejestrowane, ale nigdy nie
zalogowaty sie do kursu

osoby, ktore zalogowaty sie do 23,47%  12,24% 14,29%  11,22%
kursu, przerobity czesc

materiatu, ale zrezygnowaty z

jego zaliczenia

osoby, ktore ukonczyty kurs, 1,02% 1,53% 3,06% 3,06%
ale nie powiodto sie jego
zaliczenie

osoby, ktore ukonczyty kurs i 29,59%  26,53% 33,16%  50,51%
pomyslinie go zaliczyty

Obserwacja uczestnikow szkoleh e-learningowych w okresie X1.2009-1V.2011 r.

Profil uczestnikow: segmenty 1, 5. * Kurs4 byt obligatoryjny dla ok. 22% osdéb
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Obserwacja zachowan na wybranych
modutach studiow podyplomowych
o~y — Czy czas ma znaczenie?

-\
logi 66 62 60
realne uczestnictwo (w dniach) 113 121 148
liczba wejs¢ (dni) 9 10 10
dzien zaliczenia kursu 59 77 74
liczba wejs¢ (dni) przed zaliczeniem 3) 6 7
czas wykonywania zaliczenia (w min.) 22 24 14
liczba punktow (max. 20 pkt.) 17,42 17,34 18,75
ukonczenie kursu (% osob) 88,89% 83,33% 88,89%

Obserwacja stuchaczy, czas dostepu do kurséw: 16 m-cy.

Profil uczestnikow: segmenty 1, 3.
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Obserwacja zachowan na wybranych
modutach studiow podyplomowych
o~y — Czy czas ma znaczenie?

-\
logi 62 46 53
realne uczestnictwo (w dniach) 77 56 87
liczba wejs¢ (dni) 9 6 8
dzien zaliczenia kursu 52 21 91
liczba wejs¢ (dni) przed zaliczeniem 8 3 6
czas wykonywania zaliczenia (w min.) 29 26 19
liczba punktow (max. 20 pkt.) 14,65 16,46 18,87
ukonczenie kursu (% osob) 72,22% 83,33% 83,33%

Obserwacja stuchaczy, czas dostepu do kurséw: 10 m-cy.

Profil uczestnikow: segmenty 1, 3.
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Obserwacja zachowan na wybranych
przedmiotach studiéw dyplomowych
o~ (blended-learning)
—
Srednia Srednia Srednia
logi 126 81 702
realne uczestnictwo (w dniach) 94 93 118
liczba wejs¢ (dni) 22 13 32
udziat w czatach 1 0 4
posty na forach 0 0 0
wykonane zadania 0 0 12
Srednia z zaliczenia 3,79 3,77 3,90
Obserwacja studentéw w okresie X.2008-1V.2011 r.
Profil uczestnikow: segmenty 2, 3, 4 i 5.
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Obserwacja zachowan na wybranych
przedmiotach studiow dyplomowych
o~ (blended-learning)
\ ! Obserwowana zmienna Pasywny Podaja Aktywizujacy
Liczba akcji | Liczba akcji | Liczba akcji
logi 2160 4633
realne uczestnictwo (w 1098 889 894
dniach)
liczba wejsc (dni) 49 82 134
udziat w czatach 16 6 24
posty na forach 7 94 64
zlecone zadania 7 4 10
ocena e-nauczyciela (ankieta, 4,5 4.5 4,77
skala: 1-5)
Obserwacja e-nauczycieli w okresie X.2008-1V.2011 r.
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Strategie postepowania

Strategia
eliminacji

N\

Niska aktywnos¢,
niska obowigzkowos¢

-

Przecietna aktywnos¢,
niska obowigzkowos

Strategia wzmacniania

-

obowiagzkowosci

Wysoka aktywnos¢,
niska obowigzkowos¢é

Niska aktywnos¢,
przecietna
obowigzkowos¢

74

Przecietna aktywnos¢,
przecietna
obowigzkowos¢é

Wysoka aktywnos¢,
przecietna
obowiazkowos¢

Niska aktywnos¢,

Przecietna aktywnos¢,
wysoka
obowiazkowos¢é

Strategia wzmacniania
aktywnosci

Wysoka aktywnosé,

wysoka
obowiazkowosé

\

Strategia
wsparcia
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Podsumowanie

 Ro6zne segmenty, rozne podejscie do uczenia sie.

« Osobowos¢ e-nauczyciela ma znaczenie? - poddano
badaniom w posredni sposob poprzez wybor e-kursow
prowadzonych przez roznych e-nauczycieli.

* Poszukiwanie kompromisu miedzy utrzymaniem
odpowiedniego  poziomu motywacji 0sOb  uczacych
| e-nauczycieli a mozliwosciami organizacji w zakresie
przygotowywania e-kurow ,skrojonych na miare”.
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