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Google Online Marketing Challenge i jego wdrozenie w programie

ksztalcenia

W niniejszym opracowaniu autor przedstawil doswiadczenia zespotow studentow Akademii
Ekonomicznej w Katowicach z udziatu w konkursie oraz wskazal, jak zwiekszyt on wartosé
zajec prowadzonych na specjalnosciach: Biznes elektroniczny oraz Informatyka ekonomiczna.
Opinie uczestnikow projektu pokazujq, Ze pobudzil on ich zainteresowanie nowymi
technologiami i marketingiem oraz dostarczyl doswiadczenia w kreowaniu efektywnych
kampanii reklamowych w marketingu internetowym, z wykorzystaniem platformy Google
AdWords. W niniejszym opracowaniu zostato przedstawione, czym jest wyszukiwanie
sponsorowane, oraz zalety tego rodzaju ¢wiczenia, ktore pokazujq, ze dobrze nadaje si¢ na
projekt prowadzony w trakcie zajec. Opierajqc sie na zdobytym doswiadczeniu, autor wskaze
na elementy, ktore udato sie wykonal, wyjasni, z czym byly trudnosci oraz zaproponuje
wskazowki na przysztosé. Opracowanie powinno szczegolnie zainteresowacé nauczycieli
akademickich, ktorzy w przysztosci mogq wziqc udziat w GOMC oraz tych, ktorzy rozwazajq

wiqczenie platformy Google AdWords (lub podobnego narzedzia) do programu nauczania.

Od stycznia do maja 2009 roku Google uruchomito po raz drugi konkurs dla studentow w
wyszukiwaniu sponsorowanym — Google Online Marketing Challenge (GOMC). Pierwsza
edycja odbyla sie¢ w 2008 roku 1 przyciagngta ponad 8000 studentow
z ponad 400 uczelni z calego $wiata. W sumie uczestniczylo w nim 1650 zespotow z 47
krajow. W drugiej edycji wziglo udziat 2187 zespolow z 57 krajow. Pracujac z prawdziwym
klientem, studenci planuja, prowadza i oceniaja trzytygodniowa kampani¢ marketingu
internetowego z wykorzystaniem platformy Google AdWords. Wszystkie wydatki sa
finansowane ze srodkéw Google.

Wyszukiwanie sponsorowane jest nowym modelem poszukiwania informacji, ktérego
globalny wptyw na gospodarke stale ro$nie. Google AdWords to narzedzie do eksploracji

tego wyjatkowego medium oraz ciekawa okazja edukacyjna dla studentow 1 nauczycieli.



Opierajac si¢ na danych z drugiej edycji, do ktorej przystapito okoto 10 000 studentow
z ponad 500 uczelni, wydaje si¢, ze Google Online Marketing Challenge jest prawdopodobnie
najwigkszym globalnym kursem edukacyjnym.

Kurs zostat utworzony przez akademicki panel profesoréw oraz pracownikow firmy
Google. Umozliwia on studentom poznanie podstaw marketingu interaktywnego poprzez
praktyke i1 doswiadczenie. Udzial w nim jest bezptatny. Firma zapewnia studentom
elektroniczne materiaty potrzebne w przygotowaniach do konkursu.

Oto podstawowe spostrzezenia z pierwszej edycji:

e 85% nauczycieli akademickich oraz 87% studentdow uwaza, ze zaangazowali si¢
w konkurs bardziej niz w inne ¢wiczenia akademickie (takie jak np. case study lub
projekty rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci);

*  96% nauczycieli akademickich chce w nastgpnym roku przystapi¢ do GOMC.

Studenci bioracy udzial w Google Online Marketing Challenge (GOMC) rozwijaja
1 wdrazaja internetowe kampanie marketingowe dla prawdziwych klientow i1 wydaja
rzeczywiste $rodki pienigzne. Zespoty studentow otrzymuja 200 dolar6w na wydatki
w AdWords, gtownym produkcie Google, aby przyciagna¢ ruch internetowy do witryny
organizacji gospodarczej nalezacej do sektora MSP. W trakcie trzech tygodni, pomiedzy
styczniem 1 majem, studenci planuja, prowadza i pisza raporty o prowadzonym przez siebie
eksperymentalnym projekcie e-commerce. Prowadzac bezposrednio kampani¢ marketingowa,
studenci zdobywaja doswiadczenie — petnia role profesjonalnych konsultantow dla
przedsigbiorstw MSP.

W GOMC istotne jest potozenie nacisku na czg$¢ edukacyjna ¢wiczenia. Studenci
zobowiazani sa do opracowania dwoch raportow, ktére kieruja uwage na cztery obszary
dydaktyczne, aby podnies¢ wartos¢ zdobytego doswiadczenia i umie¢ zmierzy¢ osiagnigte
rezultaty ':

e cele i rezultaty nauczania,

e prac¢ w grupie oraz pracg z klientem,

e rozwoj strategii prowadzonej kampanii,

e rekomendacje na przysztos¢ dla klientow.

GOMC jest unikalny takze pod innymi wzgledami. Jednocze$nie uczestnicy z ponad
500 uczelni wyzszych z catego §wiata i z 2187 zespotow uzywali tego samego podrgcznika,

tych samych wytycznych przy wykonywaniu ¢wiczenia, wykonywali to samo ¢wiczenie 1 byli
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oceniani wedlug tych samych kryteriow. Poréwnujac GOMC z innymi kursami
edukacyjnymi, czasem trudno jest znalez¢ kilka uczelni, ktore uzywaly tego samego
podrecznika, wykonywaty to samo ¢wiczenie 1 korzystaly z tych samych kryteriow oceny
w trakcie innego kursu edukacyjnego. GOMC jest zorientowanym na rozwiazanie problemu
zadaniem, ktorego podjecie umozliwia wyjsScie poza ramy ,,zwyklych” zaje¢ na uczelni.
Udzial w konkursie pomaga studentom rozwina¢ ich marketingowe oraz biznesowe
umiejetnosci, ktore z pewnoscia beda przydatne po ukonczeniu studidéw, w dalszej karierze

zawodowe;.

Konkurs Google Online Marketing Challenge

Zgodnie z zasadami panujacymi w ramach kursu GOMC, na poczatku nauczyciel akademicki
rejestruje swoja grupe studentOw na stronie internetowej organizatora. Nastgpnie, jako
koordynator zespotéw ma za zadanie przewodzi¢ studentom i wspodtpracowaé z nimi aby
upewni¢ si¢, ze posiedli wlasciwa wiedz¢ na temat marketingu online oraz korzystania
z ushugi Google AdWords. Nauczyciel odpowiedzialny jest za przekazanie wskazowek,
materialdéw  elektronicznych 1 podrgcznikow. Pomaga w  wyborze wlasciwego
przedsigbiorstwa oraz czuwa nad sporzadzeniem raportow dotyczacych = strategii
1 osiagnietych efektow w czasie prowadzenia kampanii. Firma Google dostarcza przewodniki
w wersji elektronicznej oraz jeden podrgcznik ilustrujacy, jak stworzy¢ efektywna kampanie
promocyjna z wykorzystaniem AdWords.

Na osiagnigte rezultaty w konkursie skladaja si¢ dwie cze$ci. Pierwsza z nich to
algorytm oceniajacy przeprowadzona kampanig, dostarczony przez Google. Algorytm bierze
pod uwage ponad 30 czynnikow zwiazanych z dzialaniami w AdWords, m.in. liczbe
wyswietlen, koszt za kliknigcie, wskaznik CTR, wybdr wiasciwych stow kluczowych,
utworzone reklamy oraz zaplanowanie budzetu, aby okresli¢ efektywno$¢ kampanii
reklamowej. Druga cze$¢ to ocena sporzadzonych raportéw dokonywana przez panel
akademicki. Najpierw algorytm wytania 50 najlepszych zespoléw z kazdego regionu
geograficznego. Nastegpnie globalny panel akademicki, skladajacy si¢ z kilkunastu
naukowcow z catego $wiata, wybiera zwycigzcOw z tych grup na podstawie wcze$niej
sporzadzonych raportow, czterostronicowego raportu Pre-Campaign Strategy oraz

osmiostronicowego Post-Campaign Summary.



Po zakonczeniu udziatu w konkursie studenci powinni wykazywaé si¢ nastepujacymi
praktycznymi umiejetnogciami’:

e omowienie i zaplanowanie formy marketingu online;

® nauczenie si¢ pracy w grupie oraz wspotpracy z organizacja gospodarcza;

e rozumienie i umiejetno$¢ wyjasnienia nastgpujacych terminow: reklama bannerowa,
wskaznik CTR, konwersja, strona docelowa, techniki optymalizacji, zwrot z inwestycji
i reklama tekstowa;

e pordwnanie reklamy dla odbiorcy masowego z reklama dopasowana do intencji;

e porownanie zalet i wad trzech modeli ptatnosci za wyswietlana reklamg: PPC — , pla¢ za
kliknigcie”, CPM — ,,pla¢ za wy$wietlenie” oraz marketingu afiliacyjnego;

e zilustrowanie technicznych i kulturowych czynnikéw wptywajacych na sukces
kampanii marketingowej online;

e wskazanie trudno$ci w rozwijaniu kampanii marketingowej w oparciu o witryng
internetowa znajdujaca si¢ posrod wielu miliondow innych witryn.

Wykonanie wszystkich dziatan przewidzianych w harmonogramie zajmuje okoto
12—-15 tygodni. Zespoty sktadajace si¢ z 3—6 studentow maja same znalez¢ przedsigbiorstwo,
ktore posiada witryng internetowa, jednak nie uzywa obecnie ustugi AdWords lub nie uzywa
jej co najmniej od 6 miesiecy. Studenci konsultuja z wybranym przedsigbiorstwem, jakie cele
chce ono osiagna¢ w trakcie prowadzonej kampanii reklamowej. Zespoty tworza dokument,
w ktorym zawarta jest przygotowana strategia dziatania i na jej podstawie przygotowuja tresci
reklamowe oraz plan dzialania. Na powyzsze dzialania otrzymuja kwote 200 USD,
uruchamiaja kampani¢ i prowadza ja nieustannie przez nastgpne 3 tygodnie. Przez caly ten
czas studenci sprawdzaja  osiagnig¢te rezultaty, sporzadzaja wybrane raporty
zindywidualizowane oraz zwigkszaja jako$¢ 1 skuteczno$¢ swojej kampanii. Po jej
zakonczeniu studenci sporzadzaja podsumowanie przeprowadzonych dziatan oraz wskazuja,
ktére cele 1 z jakim efektem udato si¢ osiagna¢, a takze rekomenduja dziatania dalszego
rozwoju marketingu internetowego w wyszukiwarce internetowe;.

Glownym celem kursu jest umozliwienie studentom zdobycia praktycznego
doswiadczenia podczas studiow. Pamigtajac o tym, studenci w trakcie wspotpracy
z przedsigbiorstwem przyjmuja rolg konsultantow, a wybrany podmiot staje si¢ ich klientem.
Dzigki temu staraja si¢ oni przyja¢ ten sam poziom profesjonalnego dzialania, do ktorego

byliby zobowiazani w trakcie prawdziwej pracy konsultanta. Istotny jest wybor
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przedsigbiorstwa. Moze to by¢ np. mata, jednoosobowa firma, ale takze duza spotka,
z kilkoma oddziatami, dziatajaca na terenie kilku panstw. Liczba os6b zatrudnionych w takim
przedsigbiorstwie nie moze przekracza¢ 100. Wymaganie to by¢ moze zaczerpnigte jest
z amerykanskiej definicji MSP, gdzie przedsiebiorstwo do 100 osob traktowane jest jako
mate. Wewnatrz UE ta norma wynosi 50, zatem wybrane organizacje mogly by¢ mikro-, mate
lub $rednie. W trakcie poszukiwan wilasciwego przedsigbiorstwa nalezy pamigtac,
ze kampania bedzie konkurowa¢ z kampaniami innych organizacji, ktore przeznaczaja spore
budzety na reklame¢ przy uzyciu tych samych stéw kluczowych, jakie zespoty chcialyby
wykorzysta¢. Pamigtajac o tym, odradza si¢ wybor organizacji, ktore dziataja w ponizszych
obszarach:

e hosting witryn internetowych,

e projektowanie i tworzenie witryn internetowych,

e przedsigbiorstwa ubezpieczeniowe,

e agencje nieruchomosci,

e przedsigbiorstwa oferujace kredyty konsolidacyjne,

e marketing wielopoziomowy,

e dystrybutorzy,

e platformy marketingu afiliacyjnego,

e turystyka,

e finanse.

Lista ta nie wyklucza wyboru przedsigbiorstw ze wskazanych sektoréw, jednak
sugeruje, ze te organizacje posiadaja duze budzety na reklamg internetowa oraz
doswiadczenie zebrane przez lata prowadzenia swoich kampanii, zatem trudno bedzie z nimi
konkurowa¢ przy ograniczonych $rodkach i przy ograniczonym czasie na wykonanie zadania.
Zasadniczym celem prowadzenia kampanii jest jak najlepsze dopasowanie jej do oczekiwan
1 potrzeb organizacji gospodarczej. Algorytm, ktory stuzy ocenie, skupia si¢ na 5 obszarach
prowadzenia kampanii*:

e struktura konta,

e techniki optymalizacji,

e aktywno$¢ i raporty posrednie,

e skuteczno$¢ wykorzystania budzetu,

e dopasowanie reklam.

* Google Online Marketing Challenge. Student Guide, 2009.



Nie istnieje idealna struktura konta. Kazde konto jest indywidualnie dopasowane do
przedsigbiorstwa. Organizacje maja indywidualne cele 1 oferuja rézne ushugi. Ustawienia
konta powinny zatem odzwierciedla¢ charakter organizacji. Najlepsza struktura konta jest
lustrzanym odbiciem struktury witryny internetowej. Kampanie sa pogrupowane zgodnie
z rodzajami oferowanych produktow 1 ustug lub zgodnie z lokalizacja geograficzna
1 zawieraja wiele grup reklam z dopasowanymi tresciami i stowami kluczowymi.

Optymalizacja polega m.in. na wtasciwym doborze stow kluczowych oraz okresleniu
dopasowania do stowa kluczowego (dopasowanie luzne, do wyrazenia i §ciste) i wyborze
miejsc docelowych dla reklam w sieci partnerskiej. Aktywno$¢ i raportowanie to nieustanne
monitorowanie kampanii i wprowadzanie zmian na biezaco oraz korzystanie z centrum
raportowania. Skuteczne wykorzystanie budzetu wymaga ustalenia konkretnych stawek za
kliknigcie oraz zmiany tych stawek dla poszczegdlnych stow kluczowych. Dobre
dopasowanie reklam do intencji uzytkownika zwigksza warto§¢ wskaznika CTR, ktory jest
kluczowym elementem definiujacym jakos$¢ kampanii.

W roku 2008 i 2009, w dwoéch ukonczonych edycjach kursu, wybrano jednego
zwycigzeg globalnego i trzech zwyciezcow regionalnych (obie Ameryki, EMEA®, Azja
i Pacyfik). Dodatkowo najlepsze 50 zespotow z kazdego regionu otrzymalo miano
potfinalistow. Zwycigzcy zostali wybrani na podstawie wieloetapowej selekcji. Najpierw
zespoty oceniat algorytm, ktory wybral 150 zespotow, nastepnie eksperci Google przejrzeli te
150 prowadzonych kampanii i wybrali 15 finalistow ze wszystkich regionéw. Wreszcie
zwycigzcoOw wybrat panel akademicki na podstawie oceny sporzadzonych raportow. Cieszy
bardzo, iz zwycigzca regionalnym EMEA w 2009, zostal zespdt studentow ze Szkoty
Gtownej Handlowej w Warszawie oraz w finatowej 15 réwniez znalazt si¢ inny zespot z tej

samej szkoty.

GOMC w programie nauczania

Specjalno$¢ Biznes elektroniczny jest prowadzona na studiach stacjonarnych na Wydziale
Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Katowicach. Kazdego roku zapisuje si¢ na nig okoto
25 studentéw. Specjalno$¢ zapewnia zdobycie podstawowej wiedzy z szeroko pojgtego
biznesu w gospodarce elektronicznej. SzeSciosemestralny program studiow obejmuje m.in.
nastgpujace przedmioty: programowanie w HTML i1 XML, systemy zarzadzania trescia,
jezyki  skryptowe, marketing w internecie, wirtualna  organizacja. = Udzial

1 ¢wiczenia w ramach GOMC zostaly wdrozone w ramach zaj¢¢ z przedmiotu marketing

> EMEA — Europe, the Middle East and Africa.



w internecie, prowadzonym na IV semestrze. Przedmiot liczy 15 godzin wyktadu i 30 godzin
¢wiczen.

W trakcie trwania IV semestru studiéow w grupie (na specjalnosci Biznes
elektroniczny) udzial w ¢wiczeniu wziglo 23 studentéw. W trakcie pierwszych zajec
utworzyli oni 6 zespotow. Studenci sami dobrali si¢ w grupy, zgodnie z wilasnymi
upodobaniami, przy zalozeniu, ze zespot musi liczy¢ co najmniej trzech i nie wigcej niz
szeSciu cztonkéw. Tak dobrani cztonkowie zespoldw dobrze komunikowali si¢ ze soba
wewngtrznie.

Wszystkie witryny internetowe wybranych przedsigbiorstw zostaly zbudowane
w technologii tekstowej, zatem byty juz zindeksowane w wyszukiwarce, co pozwolito na
lepsze dopasowanie kampanii (witryny budowane w technologii Flash nie sa przyjazne
wyszukiwarkom, poniewaz trudno indeksowaé tres¢ zawarta w pliku multimedialnym oraz
brak jest w nich docelowych adresow URL, ktore mozna laczy¢ bezposrednio ze stowami
kluczowymi sktadajacymi si¢ na prowadzona kampanig).

Studenci dostali podrecznik w wersji elektronicznej, wytyczne do zatozenia konta na
platformie AdWords i przewodnik po konkursie. Nauczyciel dodatkowo otrzymat przewodnik
dla nauczycieli. Zespoty studentow dostaly rowniez materialy rozszerzajace omawiane
zagadnienie, ktére sa autoryzowane przez Google 1 wykorzystywane w trakcie
certyfikowanych szkolen Google AdWords Seminar Leader. Ponadto studenci zapoznali si¢
z zapisem audio-wideo cyklicznych warsztatow prowadzonych online (webinar), dotyczacych
réznych zagadnien zwiazanych z marketingiem w wyszukiwarkach. Do tematow warsztatow,
prowadzonych przez pracownikow Google, nalezaty: Nawigacja po koncie AdWords oraz
brak wyswietlania reklamy; Wprowadzenie do optymalizacji; Podstawy Google Analytics
i mierzenie skutecznosci reklamy.

Jednocze$nie w trakcie przygotowan do prowadzenia kampanii, ktérych rozpoczecie
zaplanowano na 1 kwietnia 2009 roku, studenci zapoznali si¢ z dzialaniem wyszukiwarki oraz
algorytmami odpowiedzialnymi za zwracane rezultaty wyszukiwania, poznali rowniez
znaczenie takich poje¢ jak: ,,dlugi ogon wyszukiwania”, ,systemy wymiany linkow”,
»Sledzenie ruchu internetowego”. Po 6 tygodniach przygotowan nastapity 3 tygodnie,
w trakcie ktorych prowadzono ¢wiczenia. Zaleta jednoczesnego uruchomienia kampanii byta
mozliwos¢ porownywania uzyskiwanych efektow oraz wspotpraca i wymiana doswiadczen
migdzy zespotami. Propozycja bylo takze zatozenie przez kazdy zespdt bloga, za pomoca

ktorego uczestnicy mogliby na biezaco dzieli¢ si¢ doswiadczeniami i efektami pracy. Jednak



zdecydowat si¢ na to tylko jeden zespot, sumiennie i regularnie publikujac otrzymane
wyniki®.

Studenci zauwazyli, ze monitorowanie kampanii bylo dla nich sporym wyzwaniem.
Codziennie trzeba bylo podja¢ dziatania korygujace 1 usprawniajace. Najczesciej
zmienianymi parametrami bylo kierowanie geograficzne, czyli wskazanie obszarow,
w ktorych na podstawie adresu IP reklamy miaty si¢ wyswietla¢ uzytkownikom. Zmian
dokonywano na poziomie wojewddztw oraz w wybranym promieniu kilometréw od
wskazanego miasta. Na poczatku zwigkszano rowniez liczbe reklam oraz stéw kluczowych

z nimi powiazanych. Szczegoty harmonogram wykonywanych ¢wiczen zawiera tabela 1.

Tabela 1. Harmonogram wykonywanych zadan w trakcie semestru

Tydzien | Wykonywane ¢wiczenia

1 Ogtoszenie konkursu GOMC, przekazanie elektronicznych podrgcznikow
2 Ustalenie harmonogramu konkursu oraz podanie kryteriow oceny

3 Wprowadzenie do dziatania wyszukiwarek internetowych

4 Zespoty prezentujq wybrane przedsigbiorstwa

5 Zatozenie konta na platformie AdWords

6 Uruchomienie statystycznego systemu $ledzenia Analytics,

7 Wideo warsztaty (webinar) z Google AdWords

8 Omowienie raportéw Pre-Campaign Sumary, 5 mocnych stron dokumentu
9 Pierwszy tydzien kampanii, korekty w kompaniach

10 Drugi tydzien kampanii, ocena raportow Pre

11 Trzeci tydzien kampanii,

12 Podsumowanie i zakonczenie kampanii

13 Wskazoéwki przy sporzadzaniu raportéw Post

14 Wystanie raportéw Post-Campaign Summary

15 Prezentacja otrzymanych rezultatow

Zrodto: opracowanie wlasne

Kampanie kierowano w rézne obszary wirtualne, z ktorych najlepszym okazala si¢ strona z
wynikami wyszukiwania Google, nastgpnie strony partnerskie (np. Interia.pl, Gazeta.pl) oraz
najmniej skuteczna sie¢ kontekstowa, co jest uzasadnione rosnaca odpornoscia uzytkownikow

na reklamy wys$wietlane w tresci stron internetowych. Studenci mieli mnostwo praktyki z

6 Zobacz: http://googlechallenge2009.blogspot.com, [01.06.2009].



koncepcja marketingu kierowanego (,,targetowanego”) i poznali, w jaki sposob wykorzystacé
wyszukiwarke internetowa do utworzenia efektywnej kampanii reklamowe;.

Szczegdtowe badania nad uzyskanymi efektami promocji w wyszukiwarkach
internetowych dla 9 analizowanych kampanii zostaly zaprezentowane podczas XXIV
Konferencji Naukowej Systemy Wspomagania Organizacji’.

Google dostarczyto, zgodnie z wytycznymi konkursu, doktadna specyfikacje
wymagan dotyczacych zawarto$ci dwoch przygotowywanych raportow oraz skalg ich oceny
punktowej. Zasugerowano, aby nauczyciele na podstawie raportow dokonali oceny zespotow.
Powstawanie kazdego z raportow bylo koordynowane przez prowadzacego zajecia oraz na
koncu przez niego ocenione. Ocena raportow GOMC stanowita 50% oceny koncowej
z przedmiotu.

Koncowe rezultaty z konkursu w roku 2009 przedstawione przez organizatorow tworza kilka
kategorii wynikow:

e zwycigzey — zwycigzca globalny i zwycigzcy regionalni,

e potfinalisci — najlepsze 50 zespolow z kazdego regionu, oprocz zwycigzcoOw,

e bardzo dobra kampania — najlepsze 10% zespotow, ktore nie dostaly si¢ do potfinatu,

e dobra kampania — zespoty z wynikiem migdzy 70%—89%,

e niezla kampania — zespoty wynikiem migdzy 40%—69%,

e kampania potrzebuje poprawy — ponizej wyniku 39%,

e kampania nie spelnia wymagan — zespoty, ktore miaty aktywne kampanie powyzej 25
dni lub krocej niz 7 dni, lub nie wydaty wszystkich srodkow 1 nie zostaly wzigte do
wyliczen algorytmu.

Cztery z zespotow zostaty zakwalifikowane do grupy ,,bardzo dobra”, jeden zesp6t znalazt

si¢ grupie ,,dobra”, a jeden w grupie ,,potrzebuje poprawy’’.

Rekomendacje do wdrozenia ¢wiczenia w ramach zaje¢é akademickich
Biorac pod uwage doswiadczenia zdobyte w trakcie GOMC, warto zasugerowac kilka
wskazowek dla osob, ktorzy moga bra¢ udziat w tym przedsigwzigciu w przysztosci.
e Nalezy rozpocza¢ rekrutacje potencjalnych przedsigbiorstw do projektu przed
rozpoczgeiem semestru zaje¢. Warto skontaktowac si¢ z akademickim centrum karier

lub lokalnym inkubatorem przedsigbiorczosci. Organizacje, ktore beda sktonne do
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wprowadzania szybkich zmian w swojej witrynie internetowej, sa najlepszymi
poszukiwanymi klientami.

e Warto rozszerzy¢ zakres podstawowego podrgcznika i przewodnikow dostarczonych
przez Google o prezentacje wideo, jak rowniez inne ksiazki poszerzajace tematyke.

e Jesli to mozliwe, wszystkie zespoty powinny uruchomi¢ kampani¢ w tym samym
terminie. Znacznie tatwiej jest wtedy asystowac przy ¢wiczeniu, co stwarza ptaszczyzne
do wymiany do$wiadczen.

e Jesli konkurs GOMC trudno wdrozy¢ w ramach zaje¢, np. jest on oferowany tylko
w trakcie semestru letniego, nadal mozna wlaczy¢ tg platformg do przedmiotu. Potrzeba
jedynie $rodkéw finansowych w wysokosci 600 zi, zwielokrotnionych o liczbg

chetnych zespotow.

Podsumowanie

Konkurs byt ¢wiczeniem odbywajacym si¢ w ramach przedmiotu na uczelni
1 umozliwit studentom zdobycie doswiadczenia w zakresie reklamy internetowej. Zespoty
studentéw otrzymaly rownowartos¢ 200 USD, ktore przeznaczyly na reklam¢ w systemie
Google AdWords, nawiazujac wspotpracg z wybranym lokalnym przedsigbiorstwem, w celu
opracowania skutecznej marketingowej kampanii internetowej dla tej firmy. Zespoty opisaty
swoja strategie, przeprowadzity kampanig, ocenity jej wyniki oraz opracowaty rekomendacje
dalszego rozwoju dziatan marketingowych danego przedsigbiorstwa w internecie.
Wymiernym efektem startu w tym konkursie jest uzyskanie przez studentdw imiennego

certyfikatu uczestnictwa w GOMC.
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Abstract

In the present study, the author shares the experience of a student form Karol Adamiecki
University of Economics in Katowice who has participated in the competition. The author
points how the competition have increased the value of the classes on Electronic Business and
Economics Informatics specialties. The article describes the sponsored searching, and proves
that this type of activity is suitable for a project carried out during the classes. Except
pointing to the elements, which were done, the author reveals also those elements, which were
troublesome as well as proposes the hints for future. The study should particularly interest the
academic lecturers, who can take part in GOMC in future as well as those who consider

including Google AdWords platform (or any similar tool) to the curriculum.
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