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Metodyczne i technologiczne opracowanie materialow dydaktycznych
przygotowanych w projekcie realizowanym przez Uniwersytet L.odzki

E-Ekonomia studia bez barier

W lutym 2006 r. ogloszony zostal przez Ministerstwo konkurs na ,,Opracowanie programu
nauczania do ksztalcenia na odlegtos¢ na kierunku Ekonomia”. Ow innowacyjny na polskim
rynku edukacyjnym projekt wspotfinansowany byt ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich 2004-2006, priorytet
,,Rozwdj spoteczenstwa opartego na wiedzy”, a jednq z uczelni — ktora wygrata konkurs na
jego realizacje — byl Uniwersytet Lodzki. Niniejszy artykul przedstawia przyjete w projekcie
., E-Ekonomia studia bez barier. Zalozenia metodyczne i technologiczne”.

Wprowadzenie

Projekt E-Ekonomia studia bez barier realizowany byl w Uniwersytecie Lodzkim
w bardzo krétkim czasie — ze wzgledu na terminy narzucone przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej — na jego wykonanie przeznaczono jedynie cztery miesiace: od maja do sierpnia
2006 r. Glownym zalozeniem bylo opracowanie programu nauczania 1 materiatow
dydaktycznych (w tym pakietow multimedialnych dla studentéw i1 wyktadowcow) do
ksztatcenia na odleglo$¢ na studiach niestacjonarnych I i II stopnia na kierunku ekonomia.
Przygotowany przez wladze Wydzialu Ekonomicznego i1 Socjologicznego UL oraz
pracownikow Migdzywydzialowego Zaktadu Nowych Mediow i Nauczania na Odlegtos¢ UL
projekt zakladat:

- opracowanie metodologii nauczania w ksztalceniu na odlegtos¢;

opracowanie podr¢cznika uzytkownika platformy zdalnego nauczania;

opracowanie modelu ewaluacji;

diagnozg potrzeb beneficjentéw ostatecznych.



W niniejszym opracowaniu autorka skoncentruje si¢ na pierwszym zagadnieniu,
uzupetniajac je dodatkowo informacjami dotyczacymi technologii zdalnego nauczania

wykorzystanymi przy realizacji projektu.

Zalozenia projektu

Skupienie si¢ na metodycznych zatozeniach ksztatcenia zdalnego nie bylo zabiegiem
przypadkowym 1 stalo si¢ jednym z najistotniejszych elementéw projektu, bowiem
z doswiadczen uczelni prowadzacych zajgcia na odlegto$¢ wynika, iz wlasciwe opracowanie
metodyczne materiatéw dydaktycznych warunkuje pozniejszy sukces w realizacji e-studiow’.
Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa nalezato przygotowac zajecia w formule mieszane]
(inaczej: ksztalcenie komplementarne czy tez hybrydowe, z ang. bleneded learning),
w proporcji: ksztatcenie zdalne w stosunku do ksztatcenia tradycyjnego — nie wigcej niz 70%
do 30%. Tym samym zajecia odbywac si¢ miaty przede wszystkim w specjalnie do tego
przygotowanym Srodowisku, tj. na platformie edukacyjne; w siecit WWW, a wspiera¢ je
powinny tradycyjne zjazdy, na ktorych studenci i wyktadowcy beda si¢ spotykac face to face.
Takie narzucone odgornie rozwiazanie pociagngto za soba pewne konsekwencje —
opracowanie metodyki nauczania komplementarnego musiato doprowadzi¢ do stworzenia
produktu wszechstronnego, przeznaczonego dla anonimowego odbiorcy (czyli kazdej osoby
chetnej do studiowania niestacjonarnego na kierunku ekonomia), co z koniecznosci
spowodowato uniwersalizacj¢ zarowno metodyki, jak i samych materialow dydaktycznych.
W efekcie wypracowano:

- spoOjny program nauczania do 60 przedmiotow,

- wzorzec materialéw dydaktycznych do zaje¢ (w tym pakietow multimedialnych),

- dwumodutowy podrgcznik dla wykladowcy 1 studenta, dotyczacy uzytkowania
platformy edukacyjnej XDokeos.

Przygotowany program ksztatcenia (zgodny ze standardami nauczania na kierunku) na
stopniu pierwszym w projekcie E-Ekonomia obejmuje 1907 godzin dydaktycznych, na
drugim 635 godzin — co przeklada si¢ w sumie na 60 przedmiotow. Poniewaz istotne stato si¢
przeliczenie tradycyjnych godzin dydaktycznych na czas realizacji poszczegoélnych zajec
w sieci WWW, przyjeto, iz materialy zasadnicze e-kursu (czyli przedmiotu zgodnego
z programem ksztalcenia, realizowanego na platformie edukacyjnej) sktadaja si¢ z okreslone;j

liczby modutow. Kazdy modul e-kursu odnosi si¢ do 1 tygodnia nauki. Liczba modutéw

' Por. J. Mischke, A. Stanistawska, Nauczanie, cybernetyka, jakosé¢ i efektywnosé, [w:] J. Mischke (red.),
Akademia on-line, WSHE, 1.6dZ 2005, s. 41-49.



e-kursu zalezy od wymiaru godzin przedmiotu w programie studiéw, np. wyktad
dziesieciogodzinny odpowiada 2 modutom, wyklad trzydziestogodzinny 6 modutom itd*.
Zatozone zostato takze, ze materiaty znajdujace si¢ na platformie edukacyjnej (tj. podzielone
na moduly) obejmowaé beda caly program poszczegdélnych zaje¢ — taki wybodr nie byt
przypadkowy, bowiem udostgpnianie tylko czgSci materiatow, np. 70% mogloby
spowodowa¢ naruszenie autonomii wyboru tematow przez osoby prowadzace zajgcia —
w takiej sytuacji tylko autor kursu miatby prawo decydowac o tym, co pojawi si¢ na zajgciach
tradycyjnych, a co na zdalnych. Taki podziatl znacznie ograniczalby swobod¢ prowadzenia
¢wiczen czy wykltadow i wybor poszczegolnych tematéw na klasyczne zjazdy.

Kolejnym, waznym krokiem bylo opracowanie wzorca materiatow dydaktycznych,
ktore przeznaczone byly z jednej strony dla studenta, z drugiej dla wyktadowcoéw. Pracownicy
Migdzywydziatlowego Zakladu Nowych Mediéw i Nauczania na Odleglos¢ (MZNMiNO)
opracowali schemat materiatow, ktoére powinny znalez¢ si¢ na platformie edukacyjnej, i ktore
stanowia wzorcowy e-kurs. Dazono w tym wypadku do pelnej unifikacji, poniewaz w tak
krétkim czasie trudno byloby wypracowywac indywidualne $ciezki dydaktyczne dla kazdego
z przedmiotow. Zgodnie z przygotowanym wzorcem oraz wskazowkami metodycznymi
pracownikow MZNMiNO nauczyciele akademiccy Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego
UL przygotowali szereg elementow, tj. materialy dydaktyczne, aktywizujace 1 informacyjne.
Oczywiscie ta czgs¢ prac poprzedzona zostal kilkuetapowym, kilkunastogodzinnym
szkoleniem pracownikow akademickich (30 godz.). W jego trakcie dydaktycy zapoznali sig z:

1. kryteriami jako$ci stosowanymi w e-learningu,
2. zasadami tworzenia 1 funkcjonalnos$cia materiatéw dydaktycznych i informacyjnych

w e-kursie,

3. zasadami tworzenia i funkcjonalnos$cia materiatow aktywizujacych w e-kursie,
4. zasadami opracowywania zasobow graficznych e-kursu,
5. zasadami korzystania i obstugi platformy edukacyjne;.

Ow cykl szkoleniowy wsparto dodatkowo konsultacjami z metodyki zdalnego
nauczania — kazdy z autordw mial przydzielona osobg (metodyka zdalnego nauczania), ktora
podczas calego procesu tworzenia materiatdow pomagata mu i wyjasniala zagadnienia

dydaktyczne w ksztalceniu online. Wszystkie konsultacje odbywaly si¢ na platformie

2 Podziat tresci kursu na segmenty czy tez moduly jest powszechnie stosowanym rozwiazaniem, m.in.
w Politechnice Warszawskiej (zob. J. Barczyk, B. Galwas, Elementy komplementarnego ksztalcenia na
zaocznych studiach inzynierskich w Politechnice Warszawskiej, [w:] A. Wierzbicka (red.), Akademia on-line vol.
2, WSHE, L.6dz 2006, s. 35-36) czy Polskim Uniwersytecie Wirtualnym (zob. W. Zielinski, A. Wodecki, Studia
przez Internet w ramach Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego, [CD-ROM] OKNO. II Konferencja i warsztaty:
Uniwersytet Wirtualny: model, narzedzia i praktyka, Warszawa 2003).



XDokeos — byto to miejsce wymiany materiatléw i informacji. Wlaczenie metodyka zdalnego
nauczania do procesu przygotowania e-kursow bylo zabiegiem koniecznym, bowiem
w zwiazku z niska znajomos$cia problematyki ksztalcenia online dydaktycy mieli wiele
watpliwosci 1 pytan. Warto w tym momencie zwroci¢ uwagg, ze zadaniem metodykéw nie
bylo tylko wspieranie i wyjasnianie — dokonywali oni takze analizy przygotowywanych
materialdéw pod katem ich przydatno$ci w nauczaniu zdalnym. W ich gestii pozostawata
koncowa ocena opracowanego e-kursu — to metodycy dokonywali ewaluacji zawartosci
wedlug arkusza oceny metodycznej kursu (opracowanego w oparciu o standardy eCC). Rola
metodykow nie skonczyla si¢ w momencie zakonczenia prac z autorami — w zalozeniu
pomystodawcow projektu E-Ekonomia po pierwszej edycji zaje¢ maja zostac przeprowadzone

doktadne analizy metodyczne wszystkich zrealizowanych e-kursow.

Materialy dydaktyczne

Najwigcej czasu 1 wysitku wymagalo od o0so6b zaangazowanych w projekt
przygotowanie materialdow dydaktycznych — pomocy do nauki, ktore wskazuja studentowi
precyzyjnie zakres merytoryczny danego przedmiotu. Przy ich opracowaniu autorzy musieli
pamigtaé, ze nawet najdrobniejsze informacje czy polecenia musza mie¢ postac elektroniczna,
by zosta¢ udostgpnione studentom (i wyktadowcom prowadzacym zajgcia). W obrebie tej
grupy materialdow zawarte zostaly (w kazdym e-kursie): tre$ci dydaktyczne (skrypt wraz ze
spisem uzytego w jego tek$cie piSmiennictwa); stowniki najwazniejszych pojg¢,
pojawiajacych si¢ w skrypcie; literatura podstawowa zalecana studentom i uzupetniajaca tres¢
przedmiotu oraz odnosniki do wartosciowych stron w siecit WWW.

Nie mniej wazne — z punktu widzenia dydaktyki online — bylo takze przygotowanie
materiatow aktywizujacych i sprawdzajacych wiedzg studentow (testy, projekty, case study,
zadania indywidualne i grupowe i inne), bowiem — wbrew czgsto rozpowszechnianym o tej
formie nauczania opiniom — jest to proces wymagajacy indywidualnego zaangazowania
studenta i znalezienia motywacji w budowaniu wlasnych kompetencji. Dobrze przygotowane
materiaty aktywizujace, tj. selftesty, ¢wiczenia absorbuja uwage studentdw, rozbudzaja ich
zaciekawienie 1 co najwazniejsze — sa interaktywne, daja odpowiedz zwrotna — w kazdej
chwili istnieje mozliwos¢ sprawdzenia swojej wiedzy 1 nabytych w trakcie nauki
umiej¢tnosci. Ponadto przygotowane zostaly materialty shuzace weryfikacji zdobytych
kompetencji — zar6wno przez nauczyciela akademickiego, jak i innych studentéw — temu
stuza przygotowywane do kazdej partii materiatu (modutu) zagadnienia do dyskusji na forum.

Dzigki nim student ma nie tylko mozliwo$¢ kontaktu z innymi uczestnikami procesu



ksztalcenia, ale takze w bardzo aktywny sposob moze si¢ sprawdzi¢ oraz zanalizowac cudze
wypowiedzi, dokona¢ ich syntezy czy nawet je oceni€. Innymi formami sprawdzenia wiedzy i
umiej¢tnosci w e-kursie sa oceniane przez dydaktyka testy, projekty, case study, zadania
indywidualne czy grupowe — zaprojektowane i dobrane do specyfiki przedmiotu przez autora
e-kursu we wspotpracy z metodykiem zdalnego nauczania. Na ich podstawie (oraz na
podstawie aktywnosci na forum dyskusyjnym) po rozpoczeciu zaje¢ na E-Ekonomii
wystawiana bedzie ocena z przedmiotu realizowanego zdalnie.

Trzecia, opracowywana przez autorOw grup¢ stanowily materialy informacyjne, na
ktore sktadaly si¢ m.in. cele e-kursu, wymagania wstgpne, zasady oceniania studentdéw,
zagadnienia obowiazujace na zaliczeniu lub egzaminie, syntetyczne wprowadzenie do kursu.
Dzigki tym dokumentom kazdy, jeszcze przed przystapieniem do e-zaj¢¢, bgdzie miat
mozliwo$¢ zapoznac si¢ z jego zatozeniami i problematyka.

Wszystkie wymienione typy materialow sktadaly si¢ na opracowany tekstowo e-kurs,
umieszczony od razu na platformie edukacyjnej. Jak juz wcze$niej wspomniano, materialy
musiaty by¢ przygotowane w wersji elektronicznej, w formacie .doc, zgodnie
z ujednoliconymi, obowiazujacymi w projekcie wzorcami edycji. Wymagato to czasem
duzego naktadu pracy — przede wszystkim w sytuacjach, gdy materiat sktadat si¢ nie tylko
z tekstu, ale rowniez uzupeliony byt elementami grafiki rastrowej czy wektorowej lub
animacjami. W postaci dokumentow .doc e-kurs trafiat do informatykéw, ktérzy zajmowali
si¢ stworzeniem pakietow multimedialnych oraz opracowaniem obszaréw poszczegolnych
przedmiotow na platformie edukacyjnej. W skiad materiatow publikowanych na CD/DVD
wchodzity — poza samym e-kursem — zwarty opis kursu oraz procedura instalacji wraz
z doktadna charakterystyka wymaganych zasobdéw sprzgtowych i programowych. Waznym
zadaniem stojacym przed osobami odpowiadajacymi za technologiczne opracowanie
materiatow stato sie:

- przygotowanie zawartosci kursu w standardzie SCORM, umozliwiajacym

przenoszenie poszczegdlnych jego elementéw e-kurséw réznymi platformami;

- opracowanie jednolitego formatu zawarto$ci kursow na CD/DVD oraz na platformie;

- stworzenie jednorodnego interfejsu aplikacji kursow

- uzycie narzedzi umozliwiajacych zapewnienie interaktywnos$ci poszczegdlnym

elementom kursow.

Narzgdziem uzywanym w projekcie E-Ekonomia do edycji struktury i zawarto$ci kursu byt
WBTExpress, ktory dzigki m.in. wbudowanym szablonom projektow kursu i szablonom

stron, dawal mozliwo$¢ niezwykle tatwego zarzadzania struktura e-kursu. Nalezy zwrocic



uwage, ze tworzenie zgodnych ze standardami jakosci (SCORM) kursow byto réowniez —
podobnie, jak tworzenie ich materialdéw — procesem ztozonym i wymagajacym czasu, ktory
potrzebny byl m.in. na obrébke elektroniczng wszystkich elementéw kursow, wprowadzanie
tresci do kursu oraz na publikacje¢ kurséw na CD/DVD oraz platformie.

Niezaleznie od tych prac w MZNMIiNO przygotowywane zostaly takze podreczniki
przeznaczone dla uzytkownikow platformy edukacyjnej, w ktorych znalazty si¢ m.in.:

- informacje o specyfice 1 podstawowych zalozeniach ksztalcenia zdalnego
w Uniwersytecie £odzkim — dla studentow;

- zasady korzystania z systemu XDokeos — dla studentow i wyktadowcow;

- funkcje platformy edukacyjnej — dla studentow opisy narzedzi komunikacji, dla
wykladowcow informacje o udostgpnianiu i zarzadzaniu treSciami dydaktycznymi,
charakterystyka narz¢dzi komunikacji oraz modutu §ledzenia uzytkownikows;

- wskazowki metodyczne — dla wyktadowcow.

Dzigki tym opracowaniom, zarowno studenci, jak 1 dydaktycy, beda mogli w przysztosci
swobodnie korzysta¢ ze wszystkich zasoboéw umieszczonych w sieci na platformie

edukacyjne;.

Podsumowanie

Przygotowujac tak zlozony projekt, jakim bez watpienia byla E-Ekonomia, osoby
odpowiedzialne za jego realizacje musiaty dokona¢ ogromnego wysitku — w bardzo krotkim
czasie przygotowaé program, materiaty, pakiety multimedialne i inne elementy zatozone w
projekcie, co wymagato pracy catej rzeszy ludzi — ponad 60 autorow e-kurséow, 13
metodykow zdalnego nauczania i1 catego zespotu informatycznego MZNMIiNO. Z pewnoscia
tworcom projektu zdarzaly si¢ pewne potknigcia czy niezaplanowane trudnosci — jednak
nalezy zwrdci¢ uwage, iz projekt zostal ukonczony w zaktadanym czasie, a jego rezultaty
mozna wprowadzi¢ w zycie. Wprawdzie ogloszony przez MEN konkurs dotyczyl jedynie
opracowania programow do nauczania oraz materialdéw dydaktycznych, nalezy jednak zadbaé
— niezaleznie od kolejnych decyzji ministerialnych — aby jak najszybciej doprowadzi¢ do jego
realizacji. Przemawia za tym wiele argumentow: rozszerzenie dostgpu do edukacji na
poziomie wyzszym, wzbogacenie oferty kierowanej do studentéw o nowe formy ksztalcenia,
rozszerzenie udzialu technologii informacyjnych w procesie nauczania, urozmaicenie
1 uatrakcyjnienie przygotowywanych materialdow dydaktycznych itp. Trzeba jednak pamigtac,
iz uruchomienie zaje¢ zdalnych pociaga za soba takze i inne czynnosci, m.in.:

- utworzenie regulaminu studiéw zdalnych;



- konieczno$¢ przygotowania pracownikéw dydaktyczno-naukowych do pracy na
platformie zdalnego nauczania (metodyka i technologia nauczania);

- stworzenie wielu nowych procedur, jak choc¢by w zakresie obstugi studenta,
rozliczania godzin dydaktycznych pracownikéw akademickich, zasad uaktualniania
materialow dydaktycznych;

- szereg zmian organizacyjnych na uczelni, takich jak powotanie nowych os6b
odpowiedzialnych nie tylko za organizacje procesu ksztatcenia zdalnego, ale takze za
obstluge techniczna tych studiow.

Te zadania stojace przed osobami wdrazajacymi zatozenia projektu (czyli odpowiedzialnymi
za realizacje ksztalcenia komplementarnego na zajgciach z E-ekonomii) sa bardzo powazne
1 wymagaja dalszych, intensywnych prac. Nalezy mie¢ nadziejg, ze juz wkrétce beneficjenci
ostateczni projektu, tj. ok. 70 szkdt wyzszych majacych uprawnienia do prowadzenia studiow
I i IT stopnia na kierunku ekonomia oraz wszystkie osoby pragnace studiowaé w trybie
niestacjonarnym E-Ekonomie, beda mogly wykorzysta¢ te ogromne zasoby. Przyczyni si¢ to

z pewnoscia do upowszechnienia idei zdalnego ksztatcenia w naszym kraju.
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Abstract

The article discusses basic issues related to pedagogical and technological premises of the
didactic material preparation process as a part of ,, E-economics — study without barriers”
project, realized by the University of Lodz.
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